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T¿rkiye Araĺtĕrmacĕlar Derneķi  

 ĸletiĺim Bilgileri: 

 

ĸstiklal Cd. ĸmam Adnan Sk. N.1 K.3  

Peva Han  34435 Beyoķlu ĸstanbul 

 

Tel: (212) 249 23 19 

Web: www.arastirmacilar.org.tr  
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Erken ƪŀȅƤǘ ŀǾŀƴǘŀƧƤƴŘŀƴ ǎƛȊ ŘŜ ȅŀǊŀǊƭŀƴƤƴΧ 
 

19 Ĺubat Cuma g¿n¿ne kadar kayĕtlar i­in: 
 

 400 TL + Kdv (dernek ¿yesi) 

 450 TL + Kdv (standart)  

 

Katĕlĕm formu ve detaylĕ program i­in 

www.arastirmazirvesi.com  adresini ziyaret edebilir 

veya Seda Baķcĕ ile iletiĺime ge­ebilirsiniz. 

seda.bagci@arastirmacilar.org.tr  

 

Telefon:  0212 249 23 19                          
 

 

13. ARAĹTIRMA ZĸRVESĸ ð ĹĸMDĸ NE OLACAK? 

http://www.arastirmazirvesi.com/
mailto:seda.bagci@arastirmacilar.org.tr
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GAB ARA DENETĸMLERĸ DEVAM EDĸYOR 
 

GAB 01 ara denetimini , Aralĕk 2009 itibariyle baĺarĕyla tamamlayan firmalar: 

 

Araĺtĕrma Firmalarĕ: 
Millward Brown Pazar Araĺtĕrmalarĕ Tic. Ltd. Ĺti. 

TNS Piyasa Araĺtĕrma Dan. Tic. A.Ĺ. 

 
 

GAB BELGELĸ FĸRMALAR:  
        

  

 

 

 
 
 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Araĺtĕrma Firmalarĕ:              Sertifika Alĕm Tarihi 

 Nielsen                19 Temmuz ô07 

 Method Research Company      28 Aķustos ô07 

 GfK T¿rkiye                31 Aķustos ô07 

 Akademetre        18 Ekim ô07 

 Ipsos KMG                  19 Ekim ô07 

 Synovat e             8 Temmuz ô08 

 Recon          9 Temmuz ô08 

 Millward Brown                 5 Aralĕk ô08 

 TNS                               19 Aralĕk ô08 

Saha ð Veri Toplama Firmalarĕ:           Sertifika Alĕm Tarihi 

 Bulgu Araĺtĕrma         15 Eyl¿l ô07 

 Etik Araĺtĕrma          22 Ekim ô07 

 Y¿zde Y¿z Araĺtĕrma        23 Aralĕk ô08 

 Birim Araĺtĕrma         25 Aralĕk ô08 

 Ekol Araĺtĕrma         28 Aralĕk ô08 

 Elit Araĺtĕrma          22 Nisan ô09 
 

G¦VENĸLĸR ARAĹTIRMA BELGESĸ (GAB) 

ISO 20252 BELGELĸ FĸRMALAR:  

 

Araĺtĕrma Firmalarĕ:                

 Method Research Company     

 Akademetre   

 Barem Research       

Saha Firmalarĕ: 
Y¿zde Y¿z Saha Tan. Dan. Tic. Ltd. Ĺti. 

Birim Araĺtĕrma ve Dan. Ltd. Ĺti. 

Ekol Araĺtĕrma Hiz. San. Tic. Ltd. Ĺti. 
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12.01.2010 TARĸHLĸ SES TOPLANTISI ¥ZETĸ AĹAĶIDA BĸLGĸLERĸNĸZE SUNARIZ 
 

Toplantĕ No:  201002 

Toplantĕ Tarihi: 12.01.2010 

Toplantĕya Katĕlanlar: Baĺkan Candan Schabio, Atilla Yardĕmcĕ, Bahadĕr Demir, ¢aķla Bakĕĺ, Nur Uslu 

 

1) Toplantĕda esas olarak alĕnan karar bundan sonra detaylĕ ­alĕĺmalara gidileceķi, dolayĕsĕyla her bir baĺlĕk i­in ufak ­alĕĺma 

gruplarĕnĕn oluĺturulmasĕydĕ. Alt grup ­alĕĺmalarĕ 15 g¿nde bir yapĕlacak ana toplantĕlarda sunulacak ve bir sonraki adĕm tespit 

edilecek.  

Bu baķlamda: 

ü Meslek gruplari  ¿zerine detaylĕ ­alĕĺma i­in ¢aķla Bakĕĺ gºn¿ll¿ oldu. ¢aķla uygulamadaki meslek gruplarĕyla 2006 meslek 

gruplarĕnĕ ­akĕĺtĕrĕp boĺluk noktalarĕ tespit edecek ve ºnerisiyle gelecek.  

ü Gelirin entegrasyonu  konusunda, ve ºzellikle C1-C2 ve C2 -D arasĕndaki temel ayrĕĺtĕrĕcĕ unsurlarĕ tespit etmek amacĕyla Attila 

Yardĕmcĕ Nur Uslu, ve vakti olduk­a ¢aķla Bakĕĺ ­alĕĺacaklar. Bu grup ºn¿m¿zdeki g¿nlerde bir araya gelecekler. 

Not: ¢alĕĺma detayĕ i­in gerekli olan 2006 projesinin raw-datasĕ Attila ve ¢aķlaõya soft copy olarak verildi.  

 

2) Kĕvan­ Bilgeman gelir daķĕlĕmĕna iliĺkin bir ºzet prezentasyon gºnderdi. ¢aķla Bakĕĺõĕn ºn ­alĕĺmasĕ neticesinde daķĕlĕmĕn T¦ĸK ile 

ºrt¿ĺt¿ķ¿n¿ teyit ettik ve maaĺ / yevmiye kriterinin SESõler arasĕ ºnemli bir ayrĕĺtĕrĕcĕ olabileceķini saptadĕk. Bu arada, gelir tespitinde 

faydalĕ olabileceķi d¿ĺ¿ncesiyle, Bahadĕr Demir, SGKõdan gelir vergisi aralĕklarĕna iliĺkin herhangi bir datanĕn mevcudiyetini 

sorguladĕ. Bu konuya Pĕnar Trana bakacak. 

 

3) SESõler arasĕ ayrĕĺtĕrma tartĕĺĕlĕrken A ve B SES grubunun uygulamadaki tanĕmĕ ve Reklamverenlerõin algĕsĕ arasĕnda òkavramsal 

olarakó farklĕlĕk olduķu kanĕsĕ ortaya ­ĕktĕ. Buna istinaden, Bahadĕr Demirõin bu konuyu RVDõye taĺĕmasĕ ve reklam verenlerin A ve B 

algĕlarĕnĕ tanĕmlamasĕ ­alĕĺmalarĕmĕza ­ok b¿y¿k bir ĕĺĕk tutacak.  

 

4) Bahadĕr Demir ºn¿m¿zdeki RVD toplantĕsĕnda SES projesine dair ­alĕĺmalar konusunda bilgilendirme yapacaķĕnĕ belirtti. Candan 

Schabio  gerekli bilgiyi ayrĕca Bahadĕr Demirõe ulaĺtĕracak.  

 
 

SEKT¥RDEN HABERLER 
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2010 YILI DERNEK ¦YELĸK ¦CRETLERĸ 

 
T¦AD Yºnetim Kurulu, 2010 yĕlĕndan itibaren uygulanacak ¿yelik tanĕmlamalarĕnĕn ve ¿cretlerinin ĺu ĺekilde revize 

edilm esine karar vermiĺtir; 

 

¦yelikler, Bireysel ve Kurumsal olarak yine 2 baĺlĕk altĕnda toplanacak. Bireysel ¿yelik, firmalardan baķĕmsĕz veya firma 

¿yeliķi altĕnda kayĕtlĕ olan kiĺileri ifade e decektir . Kurumsal ¦yelik, Araĺtĕrma veya Saha Firma ¿yeliķini ifade etmektedir. 

Firma ¦yelikleri ve Bireysel ¦yeliklerde farklĕ ¿cretler uygulanacaktĕr.  

Bireysel ¦ye ¦creti : Yĕllĕk 220 TLõdir. Yeni ¿yelik baĺvurusunda bir kereye mahsus alĕnacak Giriĺ ¦creti  330 TLõdir. 

 *¥demeler 31 Mart 2010  tarihine kadar yapĕlacaktĕr.  

 
Kurumsal ¦yelik ¦cretleri: 

 
Firma ¿yeliķi ve  1 temsilci kiĺiyi kapsamaktadĕr. ¦cretler her yĕl enfla syon oranĕnda tekrar ayarlanarak alĕnacaktĕr. 

Kurumsal ¿yemiz olan firmanĕn web sitemizde logosu ile iletiĺim bilgilerine yer verilecek tir. Kurumsal ¿ye olan firmalarda 

­alĕĺan bireysel ¿yeler, T¦AD Yĕllĕķĕnda ve Web Sitesinde  firma tanĕtĕmlarĕnda ¿yeler bºl¿m¿nde listelenecekler.     

 * ¥demeler 31 Mart 2010  tarihine kadar yapĕlacaktĕr. 

 
¢alĕĺan Sayĕsĕ Yĕllĕk ¦yelik - 

GAB Belgeli Firma  
Yĕllĕk ¦yelik ð  

GAB Belgesi Olmayan Firma  

Ó 50 1.500 TL 2.000 TL 

15 ð 49 1.200 TL 1.600 TL 

14 Ò 900 TL 1.200 TL 

 
Yĕllĕk ¦cretlerinizi ¥deyebileceķiniz Hesap Numaramĕz IBAN: TR50 0006 2000 0680 0006 2001 09¥demelerinizi web 

sitemizden kredi kartĕnĕz ile yapabilirsiniz. Ayrĕntĕlĕ bilgi i­in www.arastimacilar.org.tr  adresini ziyaret edin iz. 

¦YELĸK ¦CRETLERĸ 

http://www.arastimacilar.org.tr/
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17 Ĺubat ¢arĺamba g¿n¿ ger­ekleĺecek òMedya Panelleri (TV, Radyo, Gazete-Dergi, ĸnternet)ó konulu eķitim semineri 

09.30 ð 17.30 saatleri arasĕnda Lares Park Hotel (Taksim) ger­ekleĺecek.  
 

 

Konuĺmacĕlar: Hasan Tanla ð Estima Araĺtĕrma 

      Yaprak Aykan ð Ipsos KMG 

      Volkan Bilgin ð AGB Nielsen  

 

Konuk:  Sema El­im ð Fedo Reklam  
 

Araĺtĕrma bulgularĕnĕn en hĕzlĕ ĺekilde bilgiye ve oradan iĺ kararĕna dºn¿ĺt¿ķ¿ sektºr hi­ kuĺkusuz òMedyaó dĕr. B¿t­eyi 

minimize ederken, maksimum eriĺim nasĕl saķlanĕr?  Planlama ºncesi (hedef belirleme) , planlama(uygulama)  ve 

planlama sonrasĕ   (deķerlendirme) s¿re­lerde hangi araĺtĕrmalar yapĕlmalĕdĕr? BĸAK, TĸAK ve ama­larĕ nelerdir? T¿m bu 

konularĕn ele alĕnacaķĕ eķitim seminerimize sizleri bekliyoruz. 

 

Katĕlĕm ¿cretleri: 

375 TL + KDV (¦ye) 

400 TL + KDV (Standart)  
 

Detaylĕ  eķitim i­eriķi ve rezervasyon i­in Burcu Khan ile baķlantĕya ge­iniz. 

E-mail:  burcu.khan@arastirmacilar.org.tr     Telefon:  0212 249 23 19 

 

2010 yĕlĕ Eķitim Programĕmĕzda yer alan diķer eķitimlere http://www.arastirmacilar.org/resimler/Tuad_e gitim_mail.pdf  

adresinden ulaĺabilirsiniz. 

2010 YILI EĶĸTĸM SEMĸNER PROGRAMI 

mailto:burcu.khan@arastirmacilar.org.tr
http://www.arastirmacilar.org/resimler/Tuad_egitim_mail.pdf
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DILBERT STRIP 

 

 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

Source: www.dilbert.com  

http://www.dilbert.com  / 2010-01-29/  

 

  

  

MĸZAH K¥ĹESĸ 

http://www.dilbert.com/
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ARAĹTIRMA D¦NYASINDA YENĸ BĸR BAKIĹ A¢ISI:   

 
 

Sia Insight  

18 Ocak 2010, ĸstanbul -  Sia Insight, m¿ĺterilerinin karlĕ bir stratejik vizyon geliĺtirmesinde yºn 

gºsterici olacak araĺtĕrma, danĕĺmanlĕk ve eķitim hizmetleri sunmak i­in 20 Kasĕm 2009 

tarihinde hay atĕna baĺladĕ.  

 

 

Sia Insight her ne kadar yeni bir ĺirket gibi gºr¿nse de, pazarlama araĺtĕrmasĕ sektºr¿nde 10 ila 20 yĕl arasĕnda deķiĺen 

s¿relerde gºrev yapan ve toplam 52 yĕllĕk deneyime sahip bir ekip tarafĕndan kuruldu.  

 

Ĺirket, adĕnĕ Mĕsĕr mitolojisine gºre, òaklĕn ete kemiķe b¿r¿nmesió veya òbilgeliķin y¿celtilmesióni temsil eden tanrĕ­a 

Siaõdan alĕyor. G¿neĺ Tanrĕsĕ Raõnĕn bir damla kanĕndan doķan Sia, aynĕ zamanda Raõya kaosu engelleyip d¿zeni tesis 

etmesi ve yaratĕlan herĺeyi korumasĕ i­in eĺlik eden iki tanrĕdan biridir.  

 

Yeni nesil araĺtĕrma yaklaĺĕmlarĕnĕ benimseyen ve araĺtĕrmayĕ stratejik danĕĺmanlĕķa dºn¿ĺt¿ren Sia Insight kendisi ile ilgili 

g¿ncel geliĺmeleri ve marka tarih­esini www.twitter. com/siainsight  ve  www.facebook.com/siainsight  sitelerinde d¿zenli 

olarak paylaĺmaktadĕr.  

 

Sia Insightõĕn kurucularĕ Baĺak Ertun­ Bĕyĕklĕ, Didem Okumuĺoķlu ve H¿seyin Tapĕn­õtĕr. 

 

Ayrĕntĕlĕ bilgi i­in; www.sia -insight.com  ,    Tel:+90 (216) 325 97 95 

 

 

 

Paylaĺĕm i­in Didem Okumuĺoķluõna teĺekk¿r ederiz.  
 

SEKT¥RDEN HABERLER 

http://www.twitter.com/siainsight
http://www.sia-insight.com/
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TNS HEALTHCARE Y¥NETĸMĸNDE ILKAY RAOUL 
 

 

20 yĕldĕr araĺtĕrma sektºr¿nde yer alan ĸlkay Raoul, 2010 yĕlĕ itibariyle TNS Healthcare araĺtĕrma 

direktºr¿ olarak gºrevine devam ediyor.  

 

Kalitatif ve kantitatif medikal pazarlama araĺtĕrmalarĕ konusunda geniĺ tecr¿beye sahip olan Raoul, 

Barem Research, Nielsen, Abdiibrahim, GfK ve Synovateõte gºrev yapmĕĺtĕr. 

 

 

 

 

 

JOSEPH ¢ĸPRUT, YOUTH MEDIA RESEARCHõ¦N BAĹINA GETĸRĸLDĸ 
 

Youth Media i­inde yapĕlandĕrĕlan Youth Media Researchõ¿n yºneticiliķine araĺtĕrma sektºr¿den Joseph 

¢iprut getirildi. Youth Research Head of Insight and Consultancy ¢iprut,  2003- 2009 yĕllarĕnda  pazarlama 

iletiĺimi, medya ve marka ederi araĺtĕrmalarĕ yapan Millward Brown T¿rkiye ofisinde ĸĺ Geliĺtirme Direktºr¿ 

olarak gºrev yapmĕĺtĕr, 2009 Mayĕs ayĕndan beri kendi danĕĺmanlĕk firmasĕ b¿nyesinde markalaĺma, iletiĺim, 

uluslararasĕ pazarlama ve satĕĺ s¿recini daha etkin kĕlmak isteyen kurumlar i­in proje bazlĕ deķer ¿retiyor.  

 

Ayrĕca, bir­ok eķitim kurumunda  pazar araĺtĕrmasĕ, iletiĺim teknikleri konulu dersler vermekte, pazarlama ve etkin iletiĺim 

odaklĕ seminerler organize etmektedir.  

 

 

SEKT¥RDEN HABERLER 
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BIAS: 
 

A loss of balance and accuracy in the use of resea rch methods. It can creep into research via the sampling frame, 

random sampling, or non -response. It can also occur at other stages in research, such as while interviewing, in the 

design of questions, or in the way data are analysed and presented. Bias mea ns that the research findings will not be 

representative of, or generalisable to, a wider population.  

 
CROSS-TABULATING: 

 
The process of analysing data according to one or more key variables. A common example is to analyse data by the 

gender of the researc h subject or respondent, so that you can compare findings for men with findings for women. Also 

known as cross -referencing.  

 
DEPENDENT VARIABLES: 

 
In a research project which seeks to establish cause and effect between variables (most likely in an experime ntal or 

quasi -experimental project) the potential causal variable is known as the independent variable, and the variable(s) 

where effects are under scrutiny is dependent.  

 
Kaynak: http://www.resmind.swap.ac.uk/content/00_other/glossary.htm  

GLOSSARY OF RESEARCH TERMS 
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AMERĸKAN GEYĸĶĸ 
 

Amerikan geyiķi (Alces alces) geyik ailesinin en b¿y¿k ¿yesidir. Erkek bir Amerikan geyiķi, kĕrmĕzĕ geyikten 

¿­ kat daha aķĕrdĕr. Sadece boynuzlarĕnĕn aķĕrlĕķĕ bile uluslar arasĕ u­uĺlarda izin verilen bagaj limitini (22 

kg) aĺar. Geniĺliķiyse k¿­¿k bir ­ocuķa salĕncak yapmaya yeter. Amerikan geyikleri soķukla baĺ 

edebilmek i­in bu kadar b¿y¿m¿ĺt¿r. Sadece kuzey yarĕm k¿renin y¿ksek enlemlerinde yaĺarlar. B¿y¿k 

olmak sĕcak kalmaya yarar, ­¿nk¿ y¿zeyin hacme oranĕ d¿ĺer, bu da ĕsĕ kaybĕnĕ ºnler. Pek ­ok buzul 

­aķĕ memelisinin bu denli b¿y¿mesinin sebebi budur. 

 

Amerikan geyiklerinin iki kat k¿rk¿ ve karĕn i­inde rahat y¿r¿melerini saķlayacak uzun bacaklarĕ vardĕr. Yeni Doķan 

yavrular bile -30 derecede sorunsuz yaĺayabilirler. Esas sorun sĕcak havadĕr. Amerikan geyikleri terleyemez, mayalanan 

bitkiler midelerini tam anlamĕyla fĕrĕna ­evirir. Kĕĺĕn sĕcaklĕklar -5 derecenin ¿st¿ne ­ĕktĕķĕ zaman Amerikan geyikleri nefes 

nefese kalĕr ve soķuyabilmek i­in karĕn ¿st¿ne uzanĕrlar. Yazĕnsa aynĕ sebepten dolayĕ zamanlarĕnĕn ­oķunu suyun i­inde 

ge­irirler. Amerikan geyikleri kolay yakalanamamalarĕ ile ¿nl¿d¿rler. ¢alĕ ­ĕrpĕ arasĕnda mutlu mesut dolaĺĕķ otlayan 

diķer geyiklerin aksine Amerikan geyiķi beslenme konusunun uzmanĕdĕr. Yetiĺkin bir Amerikan geyiķi her g¿n b¿y¿k bir 

saman balyasĕ kadar ot yemek zorundadĕr. Yedikleri besinden maksimum verimi alabilmek adĕna tĕpkĕ inekler gibi geviĺ 

getiriler. Sonbahar ve kĕĺĕn enerji i­in Yaprak, aķa­ kabuķu, dal gibi ĺeyler yerken ilkbahar ve yaz aylarĕ baĺĕnda, sody um 

ihtiyacĕnĕ karĺĕlamak i­in bataklĕk bitkileri yerler.  
 

Geyikleri sirklerde gezdirenler bu ihtiyacĕ karĺĕlayamaz, geyikler de hemen ºl¿r. Tuz ihtiyacĕ, geyiklerin neden yazĕn yollarĕ 

emdiķini a­ĕklĕyor. Geyiklerin suda bu kadar zaman harcamalarĕnĕn nedeni budur: Nil¿fer ve atkuyruķu gibi su bitkileri 

sodyum a­ĕsĕndan zengindir. Geyikler de kendilerini gºletin dibine batĕrĕr ve bu otlarĕ yer. Amerikan geyiklerinin òdaldĕķĕnĕó 

anlatan hikayeler genelde biraz abartĕlĕdĕr. Bu hayvanlarĕn ne ĺekilleri ne de c¿sseleri su altĕnda y¿zmeleri i­in m¿saittir. 

Ama b¿y¿k sarkĕk ¿st dudaklarĕyla aķa­larĕ soyma konusunda son derece baĺarĕlĕlar. Amerikan geyiklerinin ¿st diĺleri 

yoktur. Amerikan geyiķinin ĸngilizcesi (moose)eski Alonquian dilindeki mooswa (òaķa­larĕ soyan havyanó anlamĕna gelir) 

sºzc¿ķ¿nden geliyor. Gºzleri baķĕmsĕz hareket eder, bºylece bir yandan ºne bakarken bir yandan da arkayĕ 

gºrebiliyorlar. Yumuĺak kĕkĕrdak ve kasla dolu uzun burunlarĕ ise ­ok duyarlĕdĕr ve yiyecek ve eĺ bulmalarĕna yardĕmcĕ olur. 

Burun dokusu Amerikan yerlilerinde yakĕn zamana kadar vardĕ.  

 

Kaynak: Hayvanlar Alemi Cahillikler Kitabĕ 2, NTV Yayĕnlarĕ 

BUNLARI BĸLĸYOR MUSUNUZ? 
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ANKASTRE KRĸZE MEYDAN OKUDU 
 
 

GfK T¿rkiye Perakende ve Teknoloji Bºl¿m¿ tarafĕndan ger­ekleĺtirilen B¿y¿k Beyaz Eĺya Paneli verilerine gºre k¿resel 

krizin etkisiyle buzdolabĕ, ­amaĺĕr makinesi, bulaĺĕk makinesi ve fĕrĕn ¿r¿n gruplarĕndan oluĺan B¿y¿k Beyaz Eĺya Sektºr¿ 

Ocak -Ekim 2009 dºneminde ºnceki yĕla gºre y¿zde 4 k¿­¿ld¿. Sektºr¿n y¿zde 95.9õunu oluĺturan solo ¿r¿nlerde satĕĺlar 

y¿zde 5 d¿ĺerken, talep kaymasĕ, ankastre ¿r¿nlerin satĕĺĕnĕ y¿zde 23.5 oranĕnda artĕrdĕ. 

 

2008õin Ocak-Ekim dºneminde sektºrde satĕlan her 100 b¿y¿k beyaz eĺyanĕn 3.2õsi ankastre ¿r¿nken, 2009õun aynĕ 

dºneminde ankastre ¿r¿nlerin payĕ y¿zde 4.1õe y¿kseldi. Yĕlĕn ilk iki ayĕnda krizin etkisiyle satĕĺlarĕ y¿zde 15 d¿ĺen ankastre 

b¿y¿k beyaz eĺya pazarĕ, KDV ve ¥TV indirimlerinin uygulandĕķĕ Mart-Haziran dºnemi ile birlikte canlandĕ.  
 

Tablo 1  

SOLO VE ANKASTRE PAZAR PAYLARI  

Ocak -Ekim 2009 Dºnemi 

B¿y¿k beyaz eĺyada ankastre b¿y¿yor, solo k¿­¿l¿yor. 

 Satēĸ adedi (%) Satēĸ deĵeri (%) 

 2008  2009  2008  2009  

Solo segmenti  96.8 95.9 96.6 96 

Ankastre segmenti  3,2   4.1    3.4 4 

 
 

Ankastre segmentinin b¿y¿meye devam etmesinin en b¿y¿k nedenlerinden biri bu segmentin, Avrupaõnĕn aksine, 

T¿rkiyeõde hen¿z doymamĕĺ bir pazara sahip olmasĕdĕr. B¿y¿meyi getiren diķer nedenler arasĕnda ise modern ev 

anlayĕĺĕna duyulan ilginin, estetik anlayĕĺĕnĕn ve ankastre ¿r¿nlere yºnelik reklam kampanyalarĕnĕn artmasĕ, ev 

dekorasyonuna yºnelik modern kanallarĕn T¿rkiye pazarĕna girmesi, k¿­¿len mutfaklarda yer tasarrufu arayĕĺĕ sayĕlabilir. 
 

 

G¦NCEL ARAĹTIRMA 
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Vergi indirimi satĕĺlarĕ artĕrdĕ 

 

Vergi indirimlerin yapĕldĕķĕ Mart-Haziran 2009 dºneminde Mart-Haziran 2008 dºnemine gºre ankastre segmenti %24õl¿k 

bir b¿y¿me gºsterdi. Solo ¿r¿nlerin aksine Temmuz-Aķustos 2009 ve Eyl¿l-Ekim 2009 dºnemlerinde de b¿y¿meye devam 

eden ankastre pazarĕ Ocak-Ekim 2009 dºneminde bir ºnceki seneye gºre %23,5 b¿y¿me kaydetti. Ortalama fiyatlarda 

­ok az da olsa bir d¿ĺ¿ĺ yaĺanĕrken, adetsel b¿y¿meden dolayĕ Ocak-Ekim 2009 dºneminde bir ºnceki seneye gºre TL 

bazĕnda cirosal olarak %21õlik bir b¿y¿me ger­ekleĺti. 
 

Tablo 2  

ANKASTREDE SATIĹLARIN DAĶILIMI  

2008-2009 Ocak -Ekim karĺĕlaĺtĕrmasĕ 

Sadece ­amaĺĕr makinesi daraldĕ. 

 Adetsel B¿y¿me Cirosal B¿y¿me 

Buzdolabē % 40.2 % 48.3 

¢amaĸēr makinesi % -26.7 % - 13.0 

Bulaĸēk makinesi % 29.1 % 31.1 

Fērēn % 21.8 % 16.5 

TOPLAM ANKASTRE % 23.5  % 21.2  

 

Fiyatlar fĕrĕnda d¿ĺt¿, diķerlerinde arttĕ 

Ocak -Ekim 2009 dºneminde ge­en seneye gºre TL bazĕndaki ortalama fiyatlarda %-1,9õluk bir d¿ĺ¿ĺ gºzlemlenmiĺtir. 

Toplamdaki d¿ĺ¿ĺ¿n nedeni ankastre segmentinde ºnemli bir paya sahip olan fĕrĕn ¿r¿n grubu ortalama fiyatlarĕnĕn %-

4,3õl¿k bir gerileme gºstermesinden kaynaklanmaktadĕr. Ankastre bulaĺĕk makinelerinde ise Ocak-Ekim 2009 dºneminde 

ge­en sene aynĕ dºneme gºre %1,6õlĕk bir artĕĺ olmuĺtur. 

 

Ankastre bulaĺĕk makinesi kategorisinde, KDV ve ¥TV indirimlerine raķmen, ortalama fiyatta ­ok az da olsa bir artĕĺ 

olmasĕnĕn nedeni bu ¿r¿n grubundaki satĕn alĕmlarĕn daha y¿ksek fiyat aralĕklarĕnda yer alan program sayĕsĕ y¿ksek 

modellere kaymĕĺ olmasĕdĕr. Fĕrĕnlardaki d¿ĺ¿ĺ¿n nedeni ise yaygĕn ve s¿rekli olarak uygulanan 3õl¿ set kampanyalarĕdĕr. 

G¦NCEL ARAĹTIRMA 
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Tablo 3  

ANKASTREDE FĸYATLARIN DEĶĸĹĸMĸ  

2008-2009 Ocak -Ekim karĺĕlaĺtĕrmasĕ 

 Fiyat deĵiĸimi 

Buzdolabē % 5.8 

¢amaĸēr makinesi % 18.7 

Bulaĸēk makinesi % 1.6 

Fērēn % - 4.3 

TOPLAM ANKASTRE % - 1.9  
 

 

Bulaĺĕk makinesinin payĕ artĕyor 

Ankastre bulaĺĕk makineleri Ocak-Ekim 2009 dºneminde, adetsel ve cirosal b¿y¿meye ek olarak, ankastre segmenti 

i­inde 2008õin aynĕ dºnemine gºre 1 puan kazanarak adetsel payĕnĕ %21,3õe y¿kselmiĺtir. Ankastre segmentinin %75õten 

fazlasĕnĕ oluĺturan ankastre fĕrĕn segmenti ise bulaĺĕk makinelerine 1 puan kaptĕrmĕĺtĕr. ¢ok k¿­¿k bir baza sahip olmakla 

birlikte Ocak -Ekim 2009 k¿m¿lasyonunda 2008õin aynĕ dºnemine gºre az da olsa adetsel pazar payĕnĕ artĕran bir diķer 

¿r¿n grubu ise buzdolaplarĕ olmuĺtur.  
 

Tablo 4  

ANKASTREDE ¦R¦N PAZAR PAYLARI  

2008-2009 Ocak -Ekim karĺĕlaĺtĕrmasĕ 

 Satēĸ adedi (%) Satēĸ deĵeri (%) 

 2008  2009  2008  2009  

Buzdolabē 1,8 2.0 3,7 4,5 

¢amaĸēr 
makinesi  0.3 0.2 0.6 0.4 

Bulaĸēk makinesi 20,3 21,3 25.0 27.0 

Fērēn 77.6 76.6 70.7 68.0 

G¦NCEL ARAĹTIRMA 



 

 

15 | P a g e  

 
Türkiye Araştırmacılar Derneği (TÜAD) 

Sayĕ 68, Ĺubat 2010 
 

 
 

Y¿kselen trend: Enerji Verimliliķi ve Tasarĕm 

 

Enerji verim liliķi: K¿resel ĕsĕnma, k¿resel kriz, yetersiz ya da alternatif enerji kaynaklarĕ gibi konular g¿ndemde ºnemli bir 

yer kazandĕk­a, t¿keticiler de satĕn alĕmlarĕnĕ ger­ekleĺtirme aĺamasĕnda su tasarrufu, enerji tasarrufu gibi ºzelliklere daha 

fazla dikkat e tmeye baĺladĕlar. Bu bilin­lenmenin altĕnda yatan nedenler arasĕnda ¿retici firmalarĕn ºnemli sivil toplum 

ºrg¿tleriyle ortaklaĺa y¿r¿tt¿kleri ve medyada geniĺ kitlelere ulaĺan projeler ile yeni ­ĕkan modellerin enerji tasarrufuna 

yºnelik ¿r¿nler olmasĕ sayĕlabilir.  

 

Bu geliĺmelerin ĕĺĕķĕnda fĕrĕn kategorisinde òAó enerji sĕnĕfĕ òBó enerji sĕnĕfĕ karĺĕsĕnda pay kazanarak Ocak-Ekim 2009õda bir 

ºnceki sene aynĕ dºneme gºre payĕnĕ %79õdan %87,5õe ­ĕkarmĕĺtĕr. Bazĕ d¿ĺ¿k olmakla birlikte buzdolabĕ ¿r¿n grubunda 

òAó enerji sĕnĕfĕnĕn payĕ Ocak-Ekim 09 dºneminde òBó ve òCó enerji sĕnĕflarĕ karĺĕnda %71,4õe y¿kselmiĺtir. Diķer ¿r¿n 

gruplarĕna gºre b¿y¿k beyaz eĺya sektºr¿nde nispeten yeni bir ¿r¿n grubu sayĕlabilecek bulaĺĕk makinelerinde ise òAó 

enerji sĕnĕfĕ %98 paya sahiptir.  

  

Alternatif tasarĕm-y¿ksek kapasite: Ankastre segmenti i­erisinde ­ok d¿ĺ¿k bir paya sahip olmakla birlikte Buzdolabĕ ¿r¿n 

grubunda Oca -Ekim 2009õda bir ºnceki seneye gºre ofis tipi, tek kapĕlĕ, kombi ve XL-XXL modelleri pazar payĕ 

arttĕrmĕĺlardĕr. Ankastre segmentinin fĕrĕnlardan sonra ikinci b¿y¿k ¿r¿n grubu olan ve adetsel olarak b¿y¿me gºstermeye 

devam eden bulaĺĕk makinelerinde ise satĕn alĕm eķilimi program sayĕsĕ y¿ksek olan modellere doķru kaymaktadĕr. 4ð6 

program se­eneķi sunan modellerin 2008 Ocak -Ekim dºneminde adetsel payĕ %45,1 iken 2009 Ocak-Ekim dºneminde 

%59,2õdir.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

G¦NCEL ARAĹTIRMA  
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B¿y¿k Beyaz Eĺya Paneli ĸ­in Bilgi Alĕnan Satĕĺ Kanallarĕ: 

 

T¿ketici Elektroniķi Satĕĺ Noktalarĕ: Ar­elik, Vestel gibi m¿nhasĕr ve markadan baķĕmsĕz karma bayiler.  

Banyo ve Mutfak Mobilyacĕlarĕ: Intema, Kelebek gibi m¿nhasĕr ve markadan baķĕmsĕz karma bayiler, yapĕ malzemeleri 

satĕĺ noktalarĕ. 

Teknolojik Zincir Marketler: Teknosa, Darty, MediaMarkt gibi zincir marketler.  

 

Zincir Marketler:  

 

Hipermark etler & S¿permarketler: Carrefour, Migros gibi ana ¿r¿n ­eĺitleri hĕzlĕ t¿ketim mallarĕ olan marketler. 

¢ok Katlĕ ve Bºl¿ml¿ Maķazalar: YKM, Boyner gibi tekstil ¿r¿nleri, giysi, elektrikli ¿r¿nler, z¿caciye ¿r¿nleri gibi geniĺ 

yelpazeye sahip, bºl¿mlere ayrĕlmĕĺ maķazalar. 

Yapĕ marketler: Praktiker, Ko­taĺ gibi ev dekorasyonu, banyo, mutfak malzemeleri ve aksesuarlarĕ, tamamlayĕcĕ  

Cash & Carry : Metro gibi eve teslimat hizmeti olmayan, b¿y¿k ºl­ekli, geniĺ yelpazede gĕda ve gĕda dĕĺĕ ¿r¿nleri zincirlere 

ve end¿stri kullanĕcĕlarĕna sunan satĕĺ kanallarĕ.  

 
 

Terminoloji:  
 

Satĕĺ Adedi: Bir markanĕn,  bir modelin ya da bir ¿r¿n segmentinin satĕĺ hacmini gºsterir. 

Satĕĺ Cirosu: Bir markanĕn,  bir modelin satĕĺ deķerini gºsterir. 

Satĕĺ Adedi Y¿zdesi: Bir markanĕn, bir modelin se­ilen ¿r¿n segmenti veya ¿r¿n ºzellikleri bazĕnda satĕĺ y¿zdesini gºsterir 

(%).  

Satĕĺ Deķeri / Ciro Y¿zdesi: Bir markanĕn,  bir modelin se­ilen ¿r¿n segmenti veya ¿r¿n ºzellikleri bazĕnda satĕĺ deķeri 

y¿zdesini gºsterir (%). 

Ortalam a Fiyat: Bir model i­in ilgili ºl­¿m periyodunda PERAKENDE PAZARIõNDA(Son T¿keticiye Yapĕlan Satĕĺ) piyasada 

ger­ekleĺen KDV d©hil ortalama fiyat. 

 

 
Paylaĺĕm i­in Hande Akdaķõa (GfK T¿rkiye) teĺekk¿r ederiz. 

G¦NCEL ARAĹTIRMA 



 

 

17 | P a g e  

 
Türkiye Araştırmacılar Derneği (TÜAD) 

Sayĕ 68, Ĺubat 2010  

 
Sedat ASĸL (www.sedatasil.net)  

Nielsen Consumer Group,  

FMCG ¥zel Araĺtĕrmalar, Araĺtĕrma M¿d¿r¿ 

 

1980õde doķmanĕn avantajĕyla, d¿nya tarihinin en kĕsa s¿reli ama en b¿y¿k deķiĺimini; hem ­ocuk, hem 

gen­, hem de yetiĺkin bir birey olarak yaĺadĕm. Merak etmeye de sorular sormaya da korkarĕm bu y¿zden 

baĺladĕm. Merakĕmĕ yenmeye ­alĕĺĕrken yenildim, baĺkalarĕnĕn merakĕnĕ gidermenin keyfini yaĺarken aynĕ 

zamanda para kazanmaya baĺlayĕnca òaraĺtĕrmaóya baĺlamĕĺ oldum.  

 

Avusturya Lisesiõnde ­ok iyi bir ikinci adam olmayĕ, Marmara Ekonometriõde ºl­¿lemeyeni ºl­meyi, 

Sabancĕ MBAõde ise yºnetmeyi ve yorumlamayĕ (yani ahk©m kesmeyi) ºķrendim. Marmara 

¦niversitesiõndeki ­ok deķerli hocam Serdar Pirtiniõnin bana ºķrettikleri ve bir devlet okuluna fazla gelen 

ufuk a­ĕcĕ anlatĕmlarĕyla òaraĺtĕrmaónĕn i­ine ­ekilmeye baĺlamĕĺtĕm.  

 

Hayat idol¿m olan babamĕn hep dediķi gibi, òPratiķini yapmadan olmazódĕ. Ben de, beni sektºr¿n i­ine tam anlamĕyla ­eken 

kiĺiye, Bet¿l Khanõa, beni hen¿z tanĕmadan ºnce iddialĕ bir mektup gºnderdim, òGelecekteki en b¿y¿k rakibinizi yakĕndan tanĕmak 

istiyorsanĕz beni iĺe alĕnó c¿mlesiyle biten. Hen¿z ¿niversiteyi resmen bitirmemiĺtim, hayatĕmĕn ilk iĺ gºr¿ĺmesindeydim ve karĺĕmdaki 

duayene òNeden bºyle yapmĕyorsunuz?ó diye ahk©m kesmeye baĺlamĕĺtĕm bile.  

 

Millward Brownõda soyut pazarlamayĕ ºl­meye ­alĕĺtĕm. ĸ­imdeki psikoloji ºķrencisini ve amatºr reklamcĕyĕ susturmak zorunda 

kaldĕķĕm zamanlar dahi oldu. Sonra daha somut tarafa ge­tim: Ipsos KMGõde raftaki ¿r¿n¿n size sĕrĕtmasĕnĕ ve sepetinize atlamasĕnĕ 

saķladĕm. Ĺimdi ise hepsini yapabileceķim yerde, Nielsenõdeyim.  

 

Rahatĕna d¿ĺk¿n ama ­alĕĺkan ve meraklĕ bir Boķa, aynĕ zamanda Mardinõli bir S¿ryaniõyim. ¢ok yºnl¿ olmayĕ ­ok istedim mi 

bilmiyorum ama belki bu y¿zden hem kendimce yazĕlar yazĕyor, new age tarzĕ besteler yapmaya ­alĕĺĕyor, ĸstanbulõu fotoķraflĕyor, 

tarihin derin kºĺelerini okuyor, hem bilin­altĕ reklamcĕlĕķĕn yeni boyutunu keĺfetmeye ­alĕĺĕyor, hem de araĺtĕrmanĕn detaylarĕndan 

sĕkĕldĕķĕm halde kimsenin gºrmediķi bir detayĕ gºr¿p, sunumumdan ­ĕkan eķlenceli ve ºķrenmiĺ y¿zleri gºr¿p ­ocuklar gibi mutlu 

oluyorum. O iddialĕ mektuptan bu yana, aradan ge­en 6,5 seneye, 3 farklĕ firmada hizmet verdiķim onlarca farklĕ projeme ve 

m¿ĺterime raķmen halen aynĕ tatminsizlik ve hevesle iĺime devam ediyorum, araĺtĕrmanĕn daha neler yapabileceķini, benim de o 

òdahaóya neler katabileceķimi d¿ĺ¿nerek.  

¦YEMĸZĸ TANIYALIM 


