
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
Sevgili okurumuz, her ay sizinle paylaştığımız A-Bülten’imizin 69. sayısını keyifle okumanız 
dileğiyle. 

Nisan 2010 

Sayē: 69 A-B¦LTEN 
Ana Baĺlĕklar: 

 

 2010 ï 2012 Dºnemi Yºnetim Kurulu  

 G¿venilir Araĺtĕrma Belgesi 

 Sektºrden Haberler 

 2010 Eķitim Programĕ 

 Mizah Kºĺesi 

 Sektºrden Haberler 

 Glossary of Research Terms  

 Bunlarĕ Biliyor musunuz? 

 G¿ncel Araĺtĕrma 

 ¦yemizi Tanĕyalĕm 

    

T¿rkiye Araĺtĕrmacĕlar Derneķi, 1988 
 

- Derneķimizin 2010 ð 2012 Dºnemi Yºnetim Kurulu ¦yeleri Belirlendié 

 

- 13. Araĺtĕrma Zirvesi òĹimdi Ne Olacakó 9-10 Mart Conrad Hotel õde         

810 kiĺinin katĕlĕmĕyla ger­ekleĺtirildi é 

 

- Son Nokta GAB02õyi aldĕé 

 

- Nisan Ayĕ Eķitim Seminerleri é  

 

- Sektºrden Haberleré 

 

- Glossary o f Research Termsé 

 

- Bunlarĕ Biliyor musunuz?... 

 

- G¿ncel Araĺtĕrma: T¿rk Halkĕ En ¢ok Cep Telefonunu Yeniliyoré 

 

 

 

 

  

T¿rkiye Araĺtĕrmacĕlar Derneķi  

 ĸletiĺim Bilgileri: 

 

ĸstiklal Cd. ĸmam Adnan Sk. N.1 K.3  

Peva Han  34435 Beyoķlu ĸstanbul 

 

Tel: (212) 249 23 19 

Web: www.arastirmacilar.org.tr  
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T¿rkiye Araĺtĕrmacĕlar Derneķi Genel Kurul Toplantĕsĕ, 26 Mart 2010 Cuma g¿n¿ saat 15.00õde Conrad Hotelõde, 85 ¿yenin 

katĕlĕmĕyla yapĕldĕ.  

 

85 ¿yenin oy kullanmasĕ ile ger­ekleĺen genel kurulda, 69 oy ­oķunluķu ile se­ilen, 2010-2012 dºnemi yºnetim kurulu, 

denetleme kurulu, disiplin kurulu, etik komite ve ¿yelik kurulu ¿yelerinin isimleri aĺaķĕdaki gibidir; 

 

Y¥NETĸM KURULU:  

 

 
                                                       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DENETLEME KURULU: Etel Almaleh, Atilla Yardĕmcĕ, M¿zeyyen Buzlu 

 

DĸSĸPLĸN KURULU: Og¿n Doķan Akyol, Prof.Dr. Bur­ Ulengin, Dr. C¿neyt Evirgen 

 

ETĸK KOMĸTE: Do­.Dr. Pervin Olgun, Fulya G¿­taĺ Kaplan, Candan Schabio  

 

¦YELĸK KOMĸTESĸ: Uķur ¦nal, Berk ¥zdemir 
 
 
 

2010 ð 2012 D¥NEMĸ Y¥NETĸM KURULU ¦YELERĸ 

Ali Levent ORHUN  

(Baĺkan) 

 

Temel AKSOY 

(¦ye) 

 

¢i­ekten BECEL 

(¦ye) 
 

Sel­uk KILI¢ 

(¦ye) 
 

Arzu KUMAR 

 (¦ye) 
 

Bahadĕr TOMA¢ 

(¦ye) 
 

ĸbrahim USLU 

(¦ye) 
 

ĸbrahim Uslu  

(¦ye) 
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Araĺtĕrmacĕlarĕ ve Araĺtĕrmaverenleri bir araya getiren sektºr¿n tek platformu 13. Araĺtĕrma Zirvesi, 9-10 

Mart 2010  tarihlerinde Conrad Hotel õde ger­ekleĺtirildi.  

 

Alanĕnda birbirinden baĺarĕlĕ isimlere ve liderlere ev sahipliķi yapan 13. Araĺtĕrma Zirvesiõnde; Yaĺanan 

ekonomik kriz ile deķiĺen d¿nya ve t¿ketici davranĕĺlarĕ, dijital d¿nyanĕn pazarlamaya a­tĕķĕ kapĕlarĕ, 

dijital pazarlama trendlerini, d¿nyanĕn ­alkalandĕķĕ finansal krizde, finansal servislerde yeni d¿zeni, hĕzlĕ 

t¿ketim ¿r¿nleri (FMCG) sektºr¿nde deķiĺen t¿ketici profillerini, k¿resel krizin saķlĕk poltikalarĕna etkileri, 

gen­ iletiĺim ve pazarlama ile geleceķin m¿ĺterileri ve sadĕk t¿keticileri ve global deķiĺimler masaya 

yatĕrĕldĕ. ĸki g¿n boyunca alanĕnda lider konuĺmacĕlar; òDijital Pazarlamaó, òFinansal Servisleró, òFMCGó  

òSaķlĕkó, òGen­ ĸletiĺim ve Pazarlamaó panellerinde bilgi birikimi ve 

deneyimlerini yaĺadĕķĕmĕz ekonomik durgunluktan ne ºķrendiķi, 

ºn¿m¿zdeki dºnemi nasĕl gºrd¿ķ¿,  pazarlarda ve t¿keticide ne t¿r 

kalĕcĕ deķiĺiklikler gºrd¿ķ¿ konularĕ ¿zerine yoķunlaĺarak katĕlĕmcĕlara aktardĕ. ¥zel konular ve 

konuklarla ekonomik perspektifler ve baĺarĕ hikayeleri 

paylaĺĕldĕ.  
Zirveye konuĺmacĕ olarak katĕlan isimler ĺºyle: Koray 

¥zt¿rkler; Turkcell, Kurumsal ĸletiĺim ve ĸliĺkilerden Sorumlu 

Genel M¿d¿r Yardĕmcĕsĕ, Bab¿r ¢elebi; Doķan Online- 

CEO, Dr. Ramazan Demir ; T¿rk Telekom ðStrateji ve ĸĺ 

Geliĺtirme Baĺkanĕ, Arzu ¦nal; Young & Rubicam Reklamevi -Ajans Baĺkanĕ, Ali Fuat Erbil ; 

Garanti Bankasĕ- Genel M¿d¿r Yardĕmcĕsĕ, ¥mer Kayalĕoķlu; HSBC Bank- ĸletiĺim Baĺkanĕ, Galip 

Tºzge- Akbank Bireysel Bankacĕlĕktan Sorumlu Genel M¿d¿r Yardĕmcĕsĕ, Asaf Savaĺ Akat; Bilgi 

¦niversitesi -¥ķretim ¦yesi, Dilek Baĺarĕr;  Efes Pilsen T¿rkiye, Pazarlama Direktºr¿, Zeynep Yalĕm 

Uzun; Unilever,  Ev ve Kiĺisel Bakĕm Pazarlamadan Sorumlu Baĺkan Yardĕmcĕsĕ ve Yºnetim Kurulu 

¦yesi, ĸ­im Er; Eczacĕbaĺĕ ĸpek Kaķĕt ð Pazarlama Direktºr¿, Yĕlmaz Yĕlmaz; Koton - Yºnetim Kurulu Baĺkanĕ, Dr. Ahmet Paksoy ; ĸDO 

Genel M¿d¿r, Prof. Dr. Yĕlmaz Esmer- Bah­eĺehir ¦niversitesi ¥ķretim Gºrevlisi, Dr. Hasan Kuĺ, MA; Anadolu Saķlĕk Merkezi -Genel 

Direktºr, G¿ldem Berkman; Novartis ¦lke Baĺkanĕ ĸla­ Sektºr¿ Genel M¿d¿r¿, Serhat G¿rc¿; Youth Rebuplic Yºnetici Ortak, Bur­in 

Erg¿nt; Ping-Yºnetici Ortak, Alemĺah ¥zt¿rk; 41? 29! Ajans Baĺkanĕ, Beyza Ergen ; Coca -Cola T¿rkiye Bºlgesi - Pazarlama Direktºr¿, 

Levent Erden; Euro RSCG T¿rkiye, CEO 

Zirve Moderasyon: Yrd. Do­. Dr. Fatoĺ Karahasan Bilgi ¦niversitesi / Milliyet Gazetesi 

Araĺtĕrma Zirvesi sunum notlarĕ, fotoķraflar ve dataylĕ bilgi i­in l¿tfen www.arastirmazirvesi.com  adresini ziyaret ediniz.  

13. ARAĹTIRMA ZĸRVESĸ ð òĹĸMDĸ NE OLACAK?ó 

http://www.arastirmazirvesi.com/
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Son Nokta Piyasa Araĺtĕrma ve Danĕĺmanlĕk Tic. Ltd. Ĺti., 15-16 Mart 2010  tarihlerinde 

baķĕmsĕz denetim firmasĕ Bureau Veritas tarafĕndan ger­ekleĺtirilen GAB 02 ana denetimi 

baĺarĕyla tamamlamĕĺtĕr. 

 

 

GAB BELGELĸ FĸRMALAR:  
        

  

 

 

 
 
 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Araĺtĕrma Firmalarĕ:              Sertifika Alĕm Tarihi 

 Nielsen                19 Temmuz ô07 

 Method Research Company      28 Aķustos ô07 

 GfK T¿rkiye                31 Aķustos ô07 

 Akademetre        18 Ekim ô07 

 Ipsos KMG                  19 Ekim ô07 

 Synovat e             8 Temmuz ô08 

 Recon          9 Temmuz ô08 

 Millward Brown                 5 Aralĕk ô08 

 TNS                               19 Aralĕk ô08 

Saha ð Veri Toplama Firmalarĕ:           Sertifika Alĕm Tarihi 

 Bulgu Araĺtĕrma         15 Eyl¿l ô07 

 Etik Araĺtĕrma          22 Ekim ô07 

 Y¿zde Y¿z Araĺtĕrma        23 Aralĕk ô08 

 Birim Araĺtĕrma         25 Aralĕk ô08 

 Ekol Araĺtĕrma         28 Aralĕk ô08 

 Elit Araĺtĕrma          22 Nisan ô09 

 Son Nokta          15 Mart ô10 
 

G¦VENĸLĸR ARAĹTIRMA BELGESĸ (GAB) 

ISO 20252 BELGELĸ FĸRMALAR:  

 

Araĺtĕrma Firmalarĕ:                

 Method Research Company     

 Akademetre   

 Barem Research       
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¥zlem Demircan Taĺºren Nielsen T¿rkiye M¿ĺteri Hizmetleri Direktºrl¿ķ¿ne atandĕ 

 
2007 yĕlĕndan bu yana Nielsenõĕn perakende sektºr¿ ile stratejik iliĺkilerini yºneten 

Perakendeci Hizmetleri biriminin Direktºr¿ ¥zlem Demircan Taĺºren, Nielsen T¿rkiye M¿ĺteri 

Hizmetleri organizasyonunun liderliķini ¿stlendi.  

 

Kariyerine ¿retim sektºr¿nde baĺlayan, ¥zlem Demircan Taĺºren 1997-2003 yĕllarĕ arasĕnda 

Geliĺen Pazarlar ĸstanbul Birimi Yºneticiliķi, 2003-2007 yĕllarĕ arasĕnda Kafkaslar Bºlge 

Direktºr¿l¿ķ¿ gºrevlerinde bulunmuĺtu. 

 

 

 

Nielsen T¿ketici Grubu T¿ketici Araĺtĕrmalarĕ Direktºr¿ Bahadĕr Toma­ 
 

Nielsen T¿ketici Grubu b¿nyesinde  t¿keticilerin  tutum ve davranĕĺlarĕnĕ, marka baķlĕlĕklarĕnĕ  

ve satĕnalma motivasyonlarĕnĕ izleyen T¿ketici Araĺtĕrmalarĕ biriminin liderliķini Bahadĕr Toma­ 

¿stlendi. 

 

Bahadĕr Toma­ bu gºrevinde, Nielsenõin medya ve t¿ketici araĺtĕrmalarĕ alanlarĕndaki 

uzmanlĕķĕnĕn birarada sunulduķu ­ºz¿mlerin geliĺtirilmesine de yºn verecek. 

 

Bahadĕr Toma­, iĺ hayatĕna reklam sektºr¿nde Departman Koordinatºr¿ olarak baĺlamĕĺ, 

daha sonra ­eĺitli araĺtĕrma firmalarĕnĕn ¿st d¿zey kademelerinde m¿ĺteri yºnetimi rolleri ¿stlenmiĺtir. ĸstanbul ¦niversitesi 

Tĕp Fak¿ltesi ve Anadolu ¦niversitesi Ekonomi bºl¿m¿nden mezundur. 
 
 
 

SEKT¥RDEN HABERLER 
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2010 YILI DERNEK ¦YELĸK ¦CRETLERĸ 

 
T¦AD Yºnetim Kurulu, 2010 yĕlĕndan itibaren uygulanacak ¿yelik tanĕmlamalarĕnĕn ve ¿cretlerinin ĺu ĺekilde revize 

edilm esine karar vermiĺtir; 

 

¦yelikler, Bireysel ve Kurumsal olarak yine 2 baĺlĕk altĕnda toplanacak. Bireysel ¿yelik, firmalardan baķĕmsĕz veya firma 

¿yeliķi altĕnda kayĕtlĕ olan kiĺileri ifade e decektir . Kurumsal ¦yelik, Araĺtĕrma veya Saha Firma ¿yeliķini ifade etmektedir. 

Firma ¦yelikleri ve Bireysel ¦yeliklerde farklĕ ¿cretler uygulanacaktĕr.  

Bireysel ¦ye ¦creti : Yĕllĕk 220 TLõdir. Yeni ¿yelik baĺvurusunda bir kereye mahsus alĕnacak Giriĺ ¦creti  330 TLõdir. 

 *¥demeler 31 Mar t 2010 tarihine kadar yapĕlacaktĕr.  

 
Kurumsal ¦yelik ¦cretleri: 

 
Firma ¿yeliķi ve  1 temsilci kiĺiyi kapsamaktadĕr. ¦cretler her yĕl enfla syon oranĕnda tekrar ayarlanarak alĕnacaktĕr. 

Kurumsal ¿yemiz olan firmanĕn web sitemizde logosu ile iletiĺim bilgilerine  yer verilecek tir. Kurumsal ¿ye olan firmalarda 

­alĕĺan bireysel ¿yeler, T¦AD Yĕllĕķĕnda ve Web Sitesinde  firma tanĕtĕmlarĕnda ¿yeler bºl¿m¿nde listelenecekler.     

 * ¥demeler 31 Mart 2010  tarihine kadar yapĕlacaktĕr. 

 
¢alĕĺan Sayĕsĕ Yĕllĕk ¦yelik - 

GAB Belgeli Firma  
Yĕllĕk ¦yelik ð  

GAB Belgesi Olmayan Firma  

Ó 50 1.500 TL 2.000 TL 

15 ð 49 1.200 TL 1.600 TL 

14 Ò 900 TL 1.200 TL 

 
Yĕllĕk ¦cretlerinizi ¥deyebileceķiniz Hesap Numaramĕz IBAN: TR50 0006 2000 0680 0006 2001 09¥demelerinizi web 

sitemizden k redi kartĕnĕz ile yapabilirsiniz. Ayrĕntĕlĕ bilgi i­in www.arastimacilar.org.tr  adresini ziyaret edin iz. 

¦YELĸK ¦CRETLERĸ 

http://www.arastimacilar.org.tr/
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Derneķimize yapĕlan ¿yelik baĺvurusu; ¦yelik Kurulu ºnerisi ve Yºnetim Kurulu onayĕ ile kabul edilen yeni ¿yelerimize 

òAramĕza Hoĺ geldinizó diyoruz. 

 

 

T¿zel ¦yeler: 

 

Artĕ Piyasa Araĺtĕrma (Yavuz Harman G¿ltekin) 

Giriĺim Veri Giriĺi Araĺtĕrma Dan. (Mehmet Iĺĕk Taĺkĕn) 

Giriĺim Veri Giriĺi Araĺtĕrma Dan. (Uķraĺ Iĺĕk) 

GVG Danĕĺmanlĕk (Handan ¥zyal) 

ĸnfo Araĺtĕrma Hizmetleri (Murad Kafadar)  

Liljeberg Research International  (M¿ge Balta) 

Millward Brown  (Nil¿fer Yĕlmaz) 

Nielsen Araĺtĕrma Hiz. (Bahadĕr Toma­) 

Sabit ¥l­me Deķerlendirme (Murat Keskin)  

Sia Insight Pazar Araĺtĕrma (H¿seyin Tapĕn­) 

Sia Insight Pazar  Araĺtĕrma (Baĺak Ertun­ Bĕyĕklĕ) 

Sia Insight Pazar Araĺtĕrma (Didem Okumuĺoķlu) 

Stratejik Kurumsal Dan. Hiz.  (Atakan Gen­) 

Synovate Araĺtĕrma (Hale Esra Tafralĕ) 

Synovate Araĺtĕrma (H¿seyin ĸlker Sermen) 

 

 

 

 

 

 

 

 

ARAMIZA KATILAN YENĸ ¦YELER 

Bireysel  ¦yeler: 

 

Cengizhan Tezel  (Method Research Company)  

Erol Mercan  (Method Research Company  

Ceylan Ka ynar  (Nielsen Araĺtĕrma Hiz.) 

Baĺak ¥zs¿vari (Nielsen Araĺtĕrma Hiz.) 

Duygu Akbudak  (Nielsen Araĺtĕrma Hiz.) 

Nur Serenli  (Nielsen Araĺtĕrma Hiz.)    

Ela Erteg¿n (Era Araĺtĕrma ve Danĕĺmanlĕk) 

Tuķba Aytaĺ Teber (Era Araĺtĕrma ve Danĕĺmanlĕk) 

M¿jde Bulut (Unilever)  

Tuba ¢aķlar Paķda (Unilever)  

Deniz Yºney (Unilever)  

Gizem Gºksu (Unilever)  
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8 Nisan  Perĺembe g¿n¿ òAraĺtĕrmanĕn Pazarlama S¿recinde Yarattĕķĕ Katma Deķeró 

konulu eķitim semineri 09.30 ð 13.30 saatleri arasĕnda Lares Park Hotel (Taksim) 

ger­ekleĺecek.  
 

 

Eķitmen: ĸlkay Raoul ð TNS 

          Konuk:     ¢i­ekten Becel ð Mey ĸ­ki 
 

 

22 Nisan  Perĺembe g¿n¿ ò¢ocuk ve Gen­ Araĺtĕrmalarĕó konulu eķitim semineri 

09.30 ð 13.30 saatleri arasĕnda Lares Park Hotel (Taksim) ger­ekleĺecek.  

 

Eķitmenler:   Bet¿l Khan ð Millward Brown  

    Leyla Sever ð Sever ĸmpeks 

 

Katĕlĕm ¦cretleri:  

250 TL + KDV (¦ye) 

275 TL + KDV (Standart)  
 

Detay lĕ  eķitim i­eriķi ve rezervasyon i­in Burcu Khan ile baķlantĕya ge­iniz. 

E-mail:  burcu.khan@arastirmacilar.org.tr     Telefon:  0212 249 23 19 

 

2010 yĕlĕ Eķitim Programĕmĕzda yer alan diķer eķitimlere  

http://www.arastirmacilar.org/resimler/Tuad_egitim_mail.pdf  adresinden ulaĺabilirsiniz. 

2010 YILI EĶĸTĸM SEMĸNER PROGRAMI 

mailto:burcu.khan@arastirmacilar.org.tr
http://www.arastirmacilar.org/resimler/Tuad_egitim_mail.pdf
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DILBERT STRIP 

 

 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

Source: www.dilbert.com  

http://www.dilbert.com  / 2010-03-20/  

 

 

  

  

MĸZAH K¥ĹESĸ 

http://www.dilbert.com/
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MULTIVARIATE ANALYSIS  
 

A range of analysis techniques which can examine quantitative data in more depth than can usually be obtained from 

a basic cross -analysis of the data by, for example, age, sex and social grade. The essence of this range of approaches 

is that the information is analysed in a way that permits patterns to emerge from within the data itself - ie based on the 

responses of the informants - rather than being imposed in advance, perhaps incorrectly or simplistically, by the 

resea rcher.  

 

 

SEMIOTICS  
 

A form of social description and analysis which, used in research, puts particular emphasis on an understanding and 

exploration of the cultural context in which the work is taking place. Advertising and other images (including overt an d 

implied symbolism), language, societal assumptions, media content and style, packaging design, etc, are evaluated 

since they provide the cultural framework within which, for example, purchasing patterns develop and can be 

influenced.  

 

 

 
Kaynak: http://ww w.mrs.org.uk/mrindustry/glossary.htm  

GLOSSARY OF RESEARCH TERMS 
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ALBATROS 
 

B¿y¿kl¿ķ¿ bir martĕnĕnki kadar olan kara albatrostan, kanat a­ĕklĕķĕ 4 metreyi bulan dev gezgin albatrosa (Diomedes 

exulans), toplam yirmi albatros t¿r¿ bulunur. Kuĺgilllerin en uzun s¿re ve en uzaķa u­abilen ¿yesidir. Uydu sistemlerinden 

elde edilen bilgi lere gºre kimi albatros t¿rleri, d¿nyanĕn etrafĕnĕ iki aydan kĕsa bir s¿rede katedebilir ve kanatlarĕnĕ 

­ĕrpmadan altĕ g¿n boyunca aralĕksĕz s¿z¿lebilir. Albatroslar, sĕcak hava akĕmlarĕnĕn ¿zerinde s¿z¿len avcĕ kuĺlardan faklĕ 

olarak, dalgalardan kaynakla nan r¿zgarĕn kaldĕrma kuvvetini kullanarak denizin y¿zeyine yakĕn u­arlar. Albatrosun 

u­arken en fazla enerji harcadĕķĕ zaman havalanma anĕdĕr: Hayvanĕn kanatlarĕnĕ kuvvetlice ­ĕrpmasĕnĕ gerektiren tek 

an budur. Gen­ bir gezgin albatros, havalandĕķĕ ilk andan itibaren ­iftleĺme zamanĕ gelinceye kadar yere 

inmeyecektir; ºyle ki bu s¿re on yĕlĕ bulabilir. Kimi zaman denize dalarak, kimi zamanda denizin y¿zeyinden yakaladĕķĕ 

balĕk, kalamar ve karidesleri yiyerek beslenir. Uyurken bile hareket halindedir; beyin yarĕmk¿releri bu uykuya sĕrayla eĺlik 

eder.  
 

Albatroslar, òt¿p burunluó anlamĕna gelen Tubinares, yani Procellariiformes cinsine mensuptur. Hayvanĕn geniĺ ve ­engel ĺeklindeki gagasĕ 

boyunca uzanan bu t¿pler, ­ok iyi geliĺmiĺ koku organlarĕna a­ĕlĕrlar. Bºylece yiyecekleri ve barĕnaklarĕ kilometrelerce ºteden tespit etmeleri 

m¿mk¿n olur. Bazĕ t¿rlerde t¿pler ­ifte iĺleve sahiptir; bir yandan solunumu saķlarken, diķer yandan deniz tuzunu dĕĺarĕ p¿sk¿rt¿r.  

Gen­ albatroslar, karmaĺĕk gaga takĕrdatmalĕ ­iftleĺme dansĕnĕ ºķrenmek i­in yĕllarca yetiĺkinleri izlerler. Bir eĺ bulduklarĕnda onu hayat boyu 

bĕrakmaz, uzun ayrĕlĕklardan sonra birbirlerini selamlamak i­in kullandĕklarĕ benzersiz bir v¿cut dili geliĺtirirler. ĸki yĕlda bir, tek bir defa yumurtlarlar, 

yavru yumurtadan ­ĕkĕncaya kadar kulu­kaya yatma ve yemek arama iĺini dºn¿ĺ¿ml¿ olarak yaparlar. Albatroslar, yavrularĕna gºt¿recekleri tek 

bir aķĕz dolusu yemek i­in d¿zenli olarak 1500 kilometre yol kat edebilirler. Katĕ besinleri kusarak dĕĺarĕ ­ĕkarĕrlar; daha uzun yolculuklar sºz konusu 

olduķundaysa, yiyeceķi protein bakĕmĕndan zengin, yaķ oranĕ y¿ksek par­alara ayĕrarak midelerinde saklarlar. Bunlarla hem susuzluklarĕnĕ 

giderebilirler, hem de besleyici ve yumuĺacĕk balĕklar halinde kustuklarĕ lokmalarla yavrularĕnĕ besleyebilirler.  
 

Albatroslar 60 yĕla kadar yaĺayabilir fakat ¿remeleri o denli yavaĺtĕr ki, gelecek y¿zyĕlda yok olma tehlikesi ile karĺĕ karĺĕyalar. Asĕl tehdit a­ĕk deniz 

balĕk­ĕlĕķĕdĕr. Her yĕl, orkinos yakalamak ¿zere kullanĕlan milyonlarca yemli ­engel y¿z¿nden 100.000õi hayatĕnĕ kaybediyor. 
 

Samuel Taylor Coleridgeõnin ĺiiri, òYaĺlĕ Denizcinin Ezgisió (1789) sayesinde, albatros ºld¿rmenin kºt¿ ĺans getirdiķi efsanesi ortaya ­ĕkmĕĺtĕr. 

Nitekim, ĸngiliz denizciler tarafĕndan s¿rekli ºld¿r¿l¿p yenen bu hayvanlarĕn kemiklerinden pipo, ayaklarĕndan kese yapĕlmaktaydĕ. Daha yaygĕn 

bir inanca gºre albatros, boķulmuĺ bir gemicinin yeniden d¿nyaya gelen ruhudur. Bug¿n bile ĸsko­yalĕ balĕk­ĕlar Swan Vesta marka kibrit 

kullanmaktan hoĺlanmazlar, ­¿nk¿ kutudaki kuĺu albatrosa benzetirler.  
 

Portekizli kaĺifler bu hayvanlarĕ ilk gºrd¿klerinde, b¿t¿n b¿y¿k deniz kuĺlarĕna verdikleri ismi onlara da verdiler: Alcatraz. Bu sºzc¿k, pelikan 

gagasĕna benzeyen ve mancĕnĕk ¿zerindeki deri kese anlamĕna gelen Arap­a al-gattas kelimesinden gelm ektedir. Yani òAlcatraz Kuĺ­usuó 

Portekizcede òB¿y¿k Denizkuĺu Kuĺ­usuó anlamĕna gelir. 
 

Kaynak: Hayvanlar Alemi Cahillikler Kitabĕ 2, NTV Yayĕnlarĕ 

BUNLARI BĸLĸYOR MUSUNUZ? 
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T¦RK HALKI EN ¢OK TELEFONUNU YENĸLĸYOR 

 
Millward Brown ger­ekleĺtirdiķi ò¦r¿n Yenilime Sĕklĕķĕ Araĺtĕrmasĕó sonucunda T¿rk t¿keticisinin en ­ok aldĕķĕ ve en sĕk 

deķiĺtirdiķi ¿r¿n¿n cep telefonlarĕ olduķu ortaya ­ĕktĕ.  Araĺtĕrma son 1 yĕl i­ersinde 100 kiĺiden 50õsinin cep telefonu satĕn 

aldĕķĕnĕ aynĕ zamanda da t¿keticilerin cep telefonlarĕnĕ ortalama 2,5 senede bir yenilediķini ortaya ­ĕkardĕ.  

 

Uluslararasĕ Pazar araĺtĕrma ĺirketi Millward Brown T¿rkiyeõnin, 18 yaĺ ¿st¿ 450 kiĺi ile bilgisayar destekli y¿z y¿ze yaptĕķĕ 

araĺtĕrma T¿rk t¿keticisinin ¿r¿n yenileme alĕĺkanlĕķĕ ile ilgili ilgin­ sonu­lar ortaya koydu.  

 

Araĺtĕrma ile T¿rkiyeõde ge­tiķimiz 1 sene i­ersinde her 10 kiĺiden 7õsinin cep telefonu, bilgisayar, televizyon, araba gibi 

¿r¿n gruplarĕndan herhangi birini satĕn aldĕķĕ belirlendi. En fazla satĕn alĕnan ¿r¿n kategorisinin de analiz edildiķi 

araĺtĕrmada, ilk sĕrayĕ cep telefonlarĕ alĕrken, cep telefonlarĕnĕn deķiĺtirilme sĕklĕķĕ ise ortalama 2,5 sene olduķu gºr¿ld¿. En 

­ok alĕnan ¿r¿n olan cep telefonunu sĕrasĕyla televizyon, bilgisayar, buzdolabĕ, ­amaĺĕr makinesi, takip etti.  

 

Millward Brow n T¿rkiye Genel M¿d¿r¿ Bet¿l Khan araĺtĕrmanĕn T¿rk t¿keticisinin satĕn alma tercihlerini ortaya ­ĕkarmak i­in 

yapĕldĕķĕnĕ sºyleyerek òTelevizyon, buzdolabĕ, ­amaĺĕr makinesi ve bilgisayarlar t¿ketici tarafĕndan en ­ok alĕnan ¿r¿nler 

olsa da deķiĺtirme sĕklĕklarĕ ve en son alĕm zamanlarĕ bakĕmĕndan birbirlerinden farklĕlĕk gºsteriyor. Cep telefonundan 

sonra en ­ok satĕn alĕnan bir baĺka ¿r¿n olan televizyon 6 yĕlda bir deķiĺtirilirken, araba ve bilgisayar 3 yĕlda bir, ­amaĺĕr 

makinesi, buzdolabĕ ve bulaĺĕk makinesi ise 6 yĕl aralĕklarla deķiĺtiriliyoró ĺeklinde konuĺtu. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

G¦NCEL ARAĹTIRMA 
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CEP TELEFONLARI EN AZ 5 KERE YENĸLENĸYOR 

Araĺtĕrmada t¿keticiye yºneltilen òkullandĕķĕnĕz ka­ĕncĕ ¿r¿n¿n¿zó sorusunun yanĕtlarĕna gºre, cep telefonunu 5 kereden 

daha fazla yeniley enlerin oranĕ y¿zde 40 ­ĕkarken, en fazla yenilenen ¿r¿nleri otomobil ve bilgisayarlar takip etti.  

 

Bilgisayarlarĕnĕ 5 kereden fazla yenileyen kiĺilerin oranĕnĕn y¿zde 27 ­ĕktĕķĕ araĺtĕrmaya gºre en az deķiĺtirilen ¿r¿nlerin ise 

­amaĺĕr makinesi ve buzdolabĕ olduķu gºr¿ld¿. En yaygĕn deķiĺtirme sebebinin eskime/bozulma ve bir ¿st model veya 

daha kaliteli ¿r¿n¿n ­ĕkmĕĺ olmasĕ olduķunu belirten Khan, òBir ¿st modelin ­ĕkmĕĺ olmasĕ nedeniyle arabasĕnĕ 

deķiĺtirenlerin oranĕ y¿zde 32 iken, y¿zde 38 oranĕnda kiĺi de cep telefonu ve ­amaĺĕr makinesini bozulma/kĕrlĕma 

sebebiyle yeniliyor. Televizyon, bulaĺĕk makinesi ve buzdolabĕ kategorisinde ºne ­ĕkan yenileme sebebi ise ¿r¿n¿n 

eskimesi oluyor.  Fotoķraf makinesinde dijitale ge­iĺ ve televizyonda geniĺ ekran, plazma talebi bu ¿r¿n kategorilerinde 

yenileme sebebini oluĺturuyoró ĺeklinde konuĺtu. 

 

 

 

EN ¢OK ¦R¦N YENĸLEYEN ERKEKLER 

¦r¿n¿n¿ yenilemek isteyen t¿keticilerin demografik durumuna gºre da farklĕlĕklar gºsterdiķini ve her ¿r¿n¿n satĕn alĕcĕ 

profilinin farklĕ olduķunu belirten Bet¿l Khan òHer ¿r¿n kategorisinde alĕm gºsteren erkeklerin oranĕ, bayanlara gºre y¿zde 

60 ve ¿zerinde bir orandadĕr. Yani satĕn alĕmlarĕn bir­oķunu erkekler ger­ekleĺtiriyor. Cep telefonlarĕ alĕmĕnda erkeklerin 

oranĕ bayanlara oranla y¿zde 57 iken, en fazla alĕm gºsterdikleri alan ise y¿zde 74 oranla otomobil kategorisidiró dedi.  

 

Satĕn alĕmlarĕn y¿zde 60õĕnĕ 26ð45 yaĺ grubunun ger­ekleĺtirirken, Ipod/Mp3 ­alar ve cep telefonõunda satĕn alĕcĕ yaĺĕnĕn 

daha gen­ olduķu ve alĕmda kadĕnla erkek eĺitliķi gºr¿l¿yor. Araĺtĕrmaya gºre Ipod/Mp3 satĕn alanlarĕn yarĕsĕnĕ, cep 

telefonu satĕn alanlarĕn ¿­te birini 18ð25 yaĺ grubu gen­ler oluĺturuyor.  

 

 

 

 

 

Paylaĺĕm i­in Jale Elhadefõe (Millward Brown) teĺekk¿r ederiz. 

G¦NCEL ARAĹTIRMA 
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Hacer AKTAĹ 

Aura Araĺtĕrma ve Danĕĺmanlĕk 

Firma Sahibi  

 

Ebeveynlerimin ilk ­ocuķu olmanĕn telaĺĕ ve ĺĕmarĕklĕķĕyla  d¿nyaya geldim,(­ok bekletmemek lazĕmdĕJ) 

bundan m¿tevekkil biraz Tercanlĕ,Akrep olmanĕn dayanĕlmaz kararlĕlĕķĕ ve titizliķiyle evrenin ortasĕna 

oturuverdim kendimce.  El becerilerinde etrafĕmdakiler iyi olduķumu d¿ĺ¿nmeselerdi,  kumdan kaleler 

yapmaktan ve yakalanana kadar toz toprakla oynamaktan b¿y¿k keyif aldĕm hep. 
 

Ak­ayõĕn g¿zelim havasĕnda Lise maceralarĕmĕ tamamladĕktan sonra,K¿tahya D.P.¦ Seramik m¿h. 

bºl¿m¿nde aldĕm soluķu. Artĕk ­amur, ­izim, parĺºmenler ,tiner kokularĕ arasĕnda ­okk g¿zel bir okul hayatĕm 

oldu. Son sĕnĕf telaĺĕndan sonra G¿ral Porselende staj ve 1 sene ­alĕĺma hayatĕm oldu. 
 

Ahh ne yazĕk ki  o kadar mutlu hissetmediķimi anlayĕnca ­ĕkĕnĕmla birlikte Kalimero misali,  ĸstanbul yollarĕnda buldum kendimi. Bir 

s¿re ºzel okular ,ºzel kurslarda seramik dersleri verdim ve yine anladĕm ki birilerine bir ĺeyler ºķretmek deķil,ºķrenmek benim 

istediķim. Ben tamda bunlarĕn ve hayatĕn sorgulamasĕnĕ yaparken ge­irmiĺ olduķum trafik kazasĕyla, ben diķer ©leme gº­ 

eylediķimi d¿ĺ¿n¿r iken Haseki Hastanesinde a­tĕm gºz¿m¿. Kedigillerden olduķumu bir kez daha kanĕtlamĕĺ oldumJ 3 ay gibi bir 

s¿re sadece yatmak zorunda kaldĕm,sedyemi b¿y¿k biz ºzenle taĺĕyan sevgili arkadaĺĕm bana o zamanki ismiyle ­alĕĺtĕķĕ ĺirket olan 

Procon da kati yapabileceķini sºyledi. 
 

Neydiki CATi ,bir hafta telefonla haĺĕr neĺir olarak anladĕm ki bana gºre deķildi Cati ama Araĺtĕrma sektºr¿ tam benlikti.¢¿nk¿ 

imkansĕz denen kavram bu ­ĕlgĕn Araĺtĕrmacĕlar i­in ge­erliliķi olmayan bir c¿mleydi.Yani tam benlikti. 
 

Bu sektºr¿ ­ok sevdiķimi ancak kapalĕ alanda hele ki telefonla konuĺmanĕn 1 hafta bana yettiķini sºyleyerek ara verdim.Bu sĕcak 

arada araĺtĕrma nedir,kimler yapar,kimlerle yapĕlĕr ,ka­ bºl¿me ayrĕlĕr vs.bir ­ok kitap okuyarak ve de ­okk sorular kararĕmĕ 

verdim,ben bu sektºrde devam edebilirim. Y¿r¿meye baĺladĕķĕmda ilk iĺim Belit Araĺtĕrmaya gidip ben  bu iĺte olmak istiyorum 

nerden baĺlamam gerekirse yaparĕm demek oldu. Bir haftalĕk anketºrl¿k maceramdan sonsa ¦lk¿ Yurtsevere yapĕĺarak ben ­ok 

rahatlĕkla s¿pervizºrl¿k yapabilirim diye eteklerine yapĕĺtĕmJ veee 3 aĺamadan oluĺan ¿r¿n testli minib¿sl¿ saha maceram baĺladĕ,2 

ay gibi bir s¿pervizºrl¿k dºnemim oldu. Hĕzĕmĕ alamayĕp Arta Ajansĕn ta( Direck Marketing yapan bir firma) Saha Yºneticisi olarak 

baĺlayarak hem var olan aktiviteleri organize edip hem de saha departmanĕ kurduk . Bunlarĕn hepsi 2002 mayĕsta baĺlayarak 2003 

Eyl¿l ayĕnda temellerini attĕķĕm Aura Araĺtĕrmaya kadar devam etti.Tezcanlĕ olduķumu sanĕrĕm yazĕma baĺlarken sºylemiĺtim. Zorlu 

bir yolculuktu kararlĕ bir ĺekilde baĺladĕm, ĺirketleĺme aĺamasĕnda ­okta zor g¿nlerden ge­tik. 

Bu s¿re­ler i­erisinde  tatlĕsĕyla acĕsĕyla bize deneyim ve renk katan araĺtĕrma sektºr¿ne gºn¿l vermiĺ herkese Aura Araĺtĕrma Ailesi 

adĕna ­ok teĺekk¿r ediyorum. 

¦YEMĸZĸ TANIYALIM 


