an
tiad 4R/ | 7 oo
Turkiye Arastirmacilar Dernegi I S a y P .

| ekl ar : Térkiye Araltérmacé

el4.Aral té&rma Zirve Sevgili okurumuz, heraysi zi nl e pa3sBlgd dnenj/Z2 nsayksénée key
dilejiyle.
eGeovenilir Aralter

eSekt®rden Haberl e

- 14. Aralté&rma Zirv i Tem & Bel |l i. Ol

©e2010Eki tim Program al te a €S € ase € L. Ol d

eMi zah K°j[ esi - Ekitim Programémézén k|l k B°légm¢gngeg Bal a
GloSSsary Of keésearcn 1erms . F o .

» Glossary of Research Terms - Sekt°r Haberleri; Dernek !vyemi z C¢neyt

eBunl ar & uinuk? yor
- Glossary o f Research Terms é_

eGsncel Araltér ma

, - . = - Bunl aré Bili.yor musunuz?
e, vemi zi Taneéyal é

- G¢ncel Ara@apt&imadde Mesl ek Grupl aré&na
G¢e¢ven Azéal éyor




14. ARALTI RMA9MARRIOELSGONRADSIOTEL S a y'® Temmuz 2010

14. ARASTIRMA ZIRVES]
«pEGigin Kim, NASIL YONETIVOR?

Der nmikin 1993 yél éndan bu yana d¢gzenl i ol arakaigtedrm&kyaikomai &i alr a
ger-ekleitiren her konuda sekt®re¢n birikimini Z e n g¥nngl negl ztdbenkeic e k t
89 Mart Conr ad4 Hiorkeez] Oydaep Golam A ki t r maniZnraead Dekiialsid m; Ki m, Nas él Y
olarak belirlendi.

Yal adékémé&z son d°nemlerde her kqsimden i nsanén ,akzéndan del ¢r
kal abil menin ve de verilen varol ul m¢cadel esinin | arté, bazél ar €
probl emlere bir yenisini daha ekl eyecek olan bir kasérga ol arak |
Peki dekilimi kim ve nasél y°netiyor?

Ameri kaddanydp& araltérmaya g°re, &St d¢zey [irket y°neticileri
tanémlayabilirken, y¢zde 546¢ teknolojik dekiliklikIler yladgél masé@
tanéml éyor jsei;nedeod9@wkunu bilmediklerini ifade ediyor

Ve 14. Ar al th@dremg eZidrevasiki | i me a-¢él é&yor . ..

Her bay d°endbiechézla dekiliyor ve dekiltiriyor. Lirketlere ay:
Dekilime direnenler yg°daetbmegenker Hdgke¢k ri,sklerle karl & karl éy
nitelendirilen pir Lcrée¢n veya hi,zmet,, ona aléléncq onor mal 6, daha
Dekiliklike karl & savunma rgealtial tdi°rnen tdierkeinl ,f iderail lairkélni Kyie | fdee e @l ipar
|l iderli k becerisi: oDekilimi y°netebil mekdé ol arak tanémlanéyor.

Terkiye AraReéeeéemenjaicé( Ar AD) 2|Page



14. ARALTI RMA9MARR2OELSGONRAD $HOTEL S a yr& Temmuz 2010
Arték dekilmeye 'ayak uydurma sorunundan ziyade, dekil meyi nasé|l
y°netebiliriz moergslu gtmaelemedi r

De[gil'im -abal arénén b¢gyéek bol ¢ mg, arzul anan sonu-laréné ol ult
mel teril ere vV e y°n§time e k y}&kler getirivyor. Organi zasyon

bekl enen geri demilyprleade Badl aréséez -abalar i -in kull aneél )
yépranmasénal morall erin bozul maséna, |irket k¢gltegregnde kar mal ay
Klte bu deki im s¢recini y°netebil mek, a@masearedd isdydleayark. ve
Genegmegzde deki | i mi y°netmenin ol mazsa ol maz [ artlaré&n biri
Sekt®°r¢n gel ecekini g'°rmek, sénérséz bir merak duygusbhm&kkealiap
dokru ©°nseziler geliltirmek wve bunlardan yapél acakeéna

ol duk- a °neml i bir bol ¢m¢ny¢ bu il e ayeér masene gerektiriyor
Unutul mamal édér ekikadaekmell éjiii rese gelilsin gelecekin savallar&nc
14. AraltédbamkiZiiirmesKi m, NdethylY@nptogoam i-erik ile ilgilt.@i

sayélarémézda payl al é&yor ol acakéz.

8-9Mar t

2011, Conrad Hotel, 14. Araliteér ma

Zirvesi onde

Te¢rkiye

Ar aRée emenjaic é( ay AD)

3|Page

sekt ©



G! VENKLKR ARALTIRMA BELC

GABBEL GEKRMAL AR:

S a y'& Temmuz 2010

Araité&rma FirmalarSéertifika Al &m T SahadVeri Toplama FBembal i Ba Al ¢
¢ Nielsen 19 Temmuz 0607 e Bulgu Araltérma 15 Eyl ¢l 607
o Method Research Company 28 Akustos 0607 e Eti k Araltérma 22 Ekim 607
e GF K T¢rkiye 31 Akustos 0607 e Y¢szde Y¢ez Aral 23maAr al €k ©60¢
o Akademetre 18 Ekim 607 e Birim Araltérm 25 Aral ék 060
e Ipsos KMG 19 Ekim 607 e Ekol Aralitér ma 28 Aral &k 60
e Synovate 8 Temmuz 608 e Elit Araltérma 22 Nisan 0609
e Recon 9 Temmuz 608 e Son Nokta 15 Mart 0610
¢ Millward Brown 5 Aral ék 608

e TNS 19 Aral ék 608

| SO 20252FBEMGEAR

Q,SEAR(‘
L ] &

Araltérma Firmalar ~ I1SO <,

o Method Research Company § 20252 :

e Akademetre % s

e Barem Research % & <>
Téerkiye AraRéeémenjaicé( ar AD) 4|Page



DERNEKTENMABERLER S a y7& Temmuz 2010

EKKTKM SEMKNER PROGRAMI MI ZI N kLK B¥L, M} N| BALARI"

Buseneeki tprmogr a mékmtz&laé mé varveéimaklekmacéylain -oklu ee&kittmeml eirlee
tanénakomwwesunda uzman bir Konukunvekaetkéiltéi nmé nié-ne rsiak
case-ler ve workshop -lar ile uygulama laré mr tmars&k i t i
programgmétzar i ldezhadai argti@ei.

16 Haziran ¢ariamba g¢neg OPazalfhs:
¥l -me ve Araltérmadé konulu ekit
yer al an e k i180i kil leir n imn zilek a8 & b & &§
tamaml adék.

Ocak -Haziran aylaré& arasénda ged Edikwledivr anméikliar & wd&i $a méPenelldrok t as &

Nedir? Nasé&l ; MedyadParelem ¢ ABai?t &r manén T¢m Sg,re-lerinde;Awati&téirsmtainLéinr

Pazarl ama S¢recinde YatatuRBkéeK&ema BehkBtr&ard mal; Sagieatasin Vearisi ve

Segmentasyon ArKalltigramalfar®r altér mal ar :RazSakama NEeetSialkimmAaRPanén
Ar al t&r ma

Yaz sezonu nedeniyle Temmuz -Akust os ayl ar éndaprearga am@mdé iz kaiEmil z |
¢tcarmm geneg ger - ekloeRatkiarmll aercdedkly e V Ul al ma v Analizlérer i Kk s
(Anal i z, Rapor |l ama, Yorum,le®enwvam)eldeacekuuzekiti mi mi

Terkiye AraReéeeéemenjaicé( Ar AD) 5|Page



SEKT ¥ RHABERLER S a y7& Temmuz 2010

DERNEK | YEMKZ C,| NeEDY TRLIEV K RGE N,

Cuneyt Evirgen has received  Michigan State University's (MSU) 2009 -2010 Broad School Outstanding Alumni
Achievement Award (  http://broad.msu.edu/alumni/awards/outstanding ).

This recognition honors Cuneyt Evirgends career achievements a
gratitude for the loyalty and commitment that Cuneyt Evirgen has shown as member of
MSU&6s international alumni communi ty.

Within the Broad School, they have been especially a ppreciative of Cuneyt E\
advocacy and support for business alumni engagement in Turkey, and role in supporting

the agreement to expand their academic engagement in Turkey and the region

through executive education offerings at Sabanci University.

*Burada verilen haberler, TUAD&dan baké&msé&z, ¢yel eri ndazbienr kie-nedrii kbleeyrai nnitdasiamsanTaU AdDa ysaonr&ul malrua k ver i | mi |

Terkiye AraReéeeéemenjaicé( Ar AD) 6|Page
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I YELKK | CRETLERK S a yr'& Temmuz 2010

2010 YI LI DERGCEKTL FE® K K

Ti AD Y°net i2n0 IKOu ryudtihedem duay g u | a n a c atka gémell dnkariea reéc e tol dreiki | de revi ze
edimesi ne karar vermiltir:;

lyeli kl er, Bire'ysel ve Kurumsal ol arak yine 2 ball &k alténda topl
cyeli ki alteérkdd ifdlesyrdecektie. oKwmmumsal | yelik, Araltérma veya Saha Fir
Firmaljkxleri ve Bireysel lyeli klerde farkl e ¢cretler uygul anacak:
Bireysélkr pWed2eklsdiveni ¢yel ik balvurusunda b®irr!ikki380Tdd diarh.sus al ¢
Kur ums al lyeli k Jcretleri
Firma yeglktleinksii | ci kil iy]|] ckaphk asrddkseyrodng éolr ané&nd a aekkaaléyacahhér.
Kur u[nsal cyemi z ol an firmanén web ne et \wenlacek direK ul rougnossaul i¢lyee ioleatni |fiinr nf
-al &l asebi ggel &l | k WabdSaesinde f i r ma t anétémlarénda ¢yeler bl ¢gm¢gnde
*¥ d e me I3@Haziran 2010t ar i hi ne kadar yapél acakteer.

¢al &1 an Y&I | &k- ! YE&I | 8kd ! ye

GAB Belgeli Firma | GAB Belgesi Olmayan Firma
O 50 1.500 TL 2.000 TL
15 649 1.200 TL 1.600 TL
14 O 900 TL 1.200 TL
Yél |l ék nzikdeykebii ecekini z HdBAR:TR5N 006622008 068020006 20010% de mel er i ni zi web
sitemizden kredi karteénéz i | ewwasaptiméicilat.orgrirs iadrasiai ziyardtyediné z.t €1 € bi | gi i - |

Terkiye AraReeéemenjaicé( &r AD) 7|Page
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2010 YI LI EKKTKM SEN S a yr'& Temmuz 2010

|EQITIM | PROCGRAMI | 2010

Tirkiye Arastirmacilar Dernegi 2010 Yili Egitim Programi

MlSEyl%alrlangb¢,a1QRakamIardan Veriye Ul alma &e k!l eri

konul u ekitim &lé8ismartil e 9. 0 aséndad aksinds Par k
Rakamlardan Veriye Ulasma ve ileri istatistik Analizler K| i K
(Analiz/Raporlama/Yorum/Sonuc) ger - ¢ el ece .

Ekitmemof. Dr. BuWTd |l engin
Konuk: Fer ay [DBDMAKRKA

[ 12. EGiTIM | el 29Eyl¢aalr | amhgan@ur umsal «ktibar Araltér madndur 8 ve P
ekitim semido3 B0 B@al30eri ar as eéonddéiaksimhr es Par k H¢

Kurumsal itibar Arastirmalar ve Paydas Yonetimi ;
ger -ekl el ecek.

Eki t mduran Aksu 0Gf K Tg¢r ki ye

Konuk: Sal i m Kad&Qresiae gcillet i [ i m Danél manl &k

Kat é lcrétlari: |
Tam g¢n: . Detayl é& ekitim i-eriki ve rhkaklraamtsgyoan ge
37%5TL + KDV (jye) E-mail: burcu.khan@arastirmacilar.org.tr Telefon: 0212 249 23 19
400 TL + KDV (Standart)

. o 2010 yélé Ekitim Programémézda yer al an
Yyarem g¢n: : http://www.arastirmacilar.org/resimler/Tuad egitim mail.pdf adresinden
250TL + KDV (;vye) ul alabilirsiniz.

275 TL + KDV (Standart)

Terkiye AraReéeeéemenjaicé( Ar AD) 8|Page
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MK ZAH K¥LESK S a y7& Temmuz 2010

DILBERT STRI

WALLY, CAN YOU
RESPOND TO THIS
| RFQ BY TOMORROWF? |

LJHEM DO YOU

I TAKE A
DISCIFLINED
APPFROACH TO
ALLOCATIMG
MY LIMITED

FIRST. T'LL NEED TO

EVALUATE ALL OF THE
ALTERMATIVE USES

| THIME ¥OU LJILL |

Source: www.dilbert.com
http://www.dilbert.com /2010-07-04/

IF DOING THIS RFG
THING COMES OUT

15l | on ToP, THEN vES, |

I CAM DO IT.

DID YOU EMNOL THAT

BEIMG DISCIPLIMED IS5

ALMOST THE SAME AS
BEING USELESS?

TODAP IS

Tée¢rkiye AraRéeemenjaicé( &y AD)
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GLOSSARY OF RESEARCHERMS S a y7& Temmuz 2010

CONATIVE COMPONENT
One of the three components of attitude that is concerned with i ndividual s0 tendency to behave i
towards an object or idea. It  is usually measured in terms of likelihood to buy.

SEQUENTIAL MONADIC EVALUATION

Sequential Monadic Evaluation is where two or more products or ideas are each evaluated on their own, one after the
other. The sequence is usually rotated to minimise order bias (i .e. respondents favouring an object or idea because of its
position in a list).

TRIANGULAR PRODUCTESTS

A type of blind test that involves three products where two are similar and the third is different. Participants are asked to
test all three and indicate which two are similar to each other. The purpose of the test is to determine the degree to

which participants can differentiate between the similar products a nd the different one.

Kaynak: http://www.esomar.org/index.php/glossary -t.html

Terkiye AraReéeeéemenjaicé( Ar AD) 10|Page



BUNL ARI BKLKYOR MUSUNUZ?® S a yr'& Temmuz 2010

ANNE BABALARIN ¢OCUKLARINA kLGKSKk O
G¥R! N'!' L! NDEN BAKI MSI Z MI DI R?

Neredeyse b¢tén anne babal ar -ocukl aréné severler ve onl ar én
Dol ayéséyla, Kanadal é psi kolog Andrew Harrell ve Alberta | niver
anne babalar dekidedederl ede 2005 il kbaharénda New York Times ga:
Kanadadda Edmont 6t aki konferasnsesha- lmanduleh @dékl aré& araltér ma

Psi kol ogl arén g°zlemlerine ayreéem yamméyghralbaarl.ar pekaklaar ne kadar sevimliyse o

Harrell ve -alé&ima arkadalilaré& bu aralté&r mababa—ionc uk4 id4p eri ma rméinectgtez lode0uika dhdrrié e f
sevimlilikini ogrecpuasnlisélembirozdei nden dekerl endirdiler. Sonra hangi -ocukl ar &
g°zIl eml edrumdeelarsaolsun; daha az sevimli -ocuklar anne babal aré taraféndandéayhaa s éKk
da -ocuklarén o tehlikeli ara-Ilarén ¢zerinde ayaka kal kmalaréna izin verild di

Paketler arabaya konurken de, anne babalar daha g¢zel -ocukl ar a ndearhian ifdatzd kat &d i
daha az sevimli e- okcaulkd laaréénn daan nb u oran y¢zde 40t ¢ . Lal érteéece bi-imde, anne |
-ocuklaréndan daha f@®bbwa¢cgoizhkumakl el dkéz -ocuklaré ayné yalitaki oklan -ocukl
i -.dn

Kanadal 8 araltérmacélar hayret verici sonu-1lar éné, daha g¢zel enwmonlarakdbhar €n gene
fazla g°z kulak olunmaséyla a-¢ékl é&yor B ¢ras¢énn €a nenne ebtakbial | easrbdial ehnadl eaa, ¢ ekaei nndai y €g ei n- eet
prensibinin ge-erli ol dukunu del é¢ngyorl ar . Kanadal & araltér ma# sadeékd dnheni n g° z |
babal ardan da deki |l

Atl antaddan psikolog Frans De Waalsogiubi adék@&r elueimaind édirl earr.al Wadalmé&a g°r e, °ne
i nsanlara kéyasla daha fazla -ocuku olup ol mamaséydée. Her i ki égr yatpankatk sayé b
evrim bakeél ahigstinrdahende®@kéné ifade etti Waal. Ayré&ca, aralté&rmada sosyal sta
insanl aré&n -ocuklaréyla ilgilenmek i-in daha fazla zamané& ve pariasséonal-d uak uan u
valrMmaséna sebep olacakéné belirtti. Di ker yandan Harrell, g°zl eemrlleir i mli a csaakvéunné

| ~ o

a-él ade. Harrell 6én tezine g°re, bu konuda insan herhangi dédeflgnvesi metekan pek f ar
dekerl ere g°re ayarl éyor.

Kaynak: Cahi | | i k B-eSra kK iéthkak/é Yayénl ar &

Terkiye AraReeéemenjaicé( &r AD) 11|Page



ARAL

G! NCEL

S a y'& Temmuz 2010

T, RKKYEODE MESLEK GRUPLARI NA ve KURUMLARA G
Gf K Grubu tarafé&ndan 16 ¢l kede 15.806 kili ile g°r¢li¢lerek ger - e
ENDEKSk Araltérmasédnén sonu-|laré& kamuoyuna a-8&klandé&. Te¢rkiyeod
g°r¢l ¢l eredtgeitekl emralté&rma ge-en yéldan bu yana pek -ok mes]|
gésvenin azal déekéné ortaya koydu.
En Fazla G¢ven Duyulan Mes¥KRETGMENLBR Emé izpaGos&recha Duyul an Mesl| ek
bal énda POLARgely&.Cl L
. - = : - - MESLEK.GRU & TepkilTerkiTem ¢l klTem ¢l K
-cr;:'lrj:;: gfgg\?ehk;ﬁa:lailn;rn En [—Saé%LIaKLﬁz%ﬁngéé'\A@Né: M%Slé%o% 2010 “2009" “ 2010
! 1 ¥Tretmenl er 92 89 85 84
Aralté&rma sonu-laréna g¢g°re |tfwéendcil emn f alz[8&h 86 92 94
azal déké mesl ek gmHAKIkamM ERS n|Datefldr 8 n d 3 90 86 81 84
ve AVUKATLARgeliyjor. 2009 y &l énldat hfRFACE) Br 82 80 81 82
gevendikini belirtenl eria—et%ne& %83 i keh——bu—r° 81 81
o L 6 LPolis . L. 78 72 61 75
oraneéen 2010 yevlen,da A T A IR L e 0T Kigg 62 66 53
ger ¢l ¢yor . Ayneé leki [dg nime? 9 yerenda g3 62 57 62
avukatl ara g¢vendi ki ni bel T{kEkBiNTcerdv i PE@nN€egg%( 051 57 58
i ken bu oran 2010 yéléndm |c¥4O0da@rgetriiekedi 64 Bus 64 62
keskin del ¢l ¢n, Gf K Tyir KAvugagad ni n di kelr 70 49 47 46
ar aBr mal ar & il e de sapflanBmnzarT Ar &Ktyee Bac| n 59 46 55 55
gendemi ndek i en sécak oBullBydlnkipketi ypnlg /8 44 33 31
Ergenekon Davasé ve bu ﬂiébﬂ?éi%i‘;:%glrragré sistegg!i 32 gg ig
1 1 1 1 A a n =\ e~ 9 Al A 4 I
:jlf;:'aén¢||ln?e;|<ltleditrarteeélvrganlictlllgll Sendialan " i e r—gr 0 39 A3 12
_ . 5 17 “ [Gdzetecter © YT R ET i1 36 41 41
ise  VAKIFLAR 20090da MakeolraNa rRekl amcel ar a1 26 28 29
geveanzeyi 20106da %430¢ 49N dpazarlama Profesyonelleri 23 22 39 33
20 Politikacélar 27 19 18 14
Terkiye AraReeéemenjaicé( &r AD) 12|Page



G! NCEL ARAL S a y7& Temmuz 2010
Avrupa |l kel erinde Mesl ek Gruplaréna & Kurumlara G¢gven
Ar al té&rmanén yapélH'EéSLFF'éGRUPLARéNﬁkeIerin

-l ar éna bakeél dé KURUML ARA ( En Y¢k En D¢ K
S(_)nu . lﬁE Ig quéllear G¢venlpl kel er G¢éven
gevenil en kur umil arP@tnfalye(pal eqnlgsave— /| ¢tek 98 Romanya 91
K TFAI Y @04 geby&. ¥jretmenler Kspanya [/ Po 92 Ktalya 75
En az gevenil en mequtg'taf 9+ o—p ﬁ?péa{‘.”§ﬁ gg :omla”y‘? v gg
bai 8ndBOL s EK K ®Q14),lgdlippr. ———E 8l gearsan ¢ -1 <4
ORDW ] . . ,]Ordu L . Romanya 88 Bel -i ka 57

ya gg¢égventn en YooK 0T TUKUTALINS® 86 Romanya 54
Romapya 'kdn&kemlaﬂé’ku¢s§aylr|%e°r'gsé?lePortekiz 84 Fransa 57
Bel -i ka ol arak sapt anhler Almanya 83 Bulgaristan 32
POL&eS gevenin en yekpldkeld@ghyry KSpppya 75 Bulgaristan 45
Al manya i ken en del K?\'mu GOJ'QKIU'I 'Orfekkzc 70 Ktalya 38
R ¢ i'n Adaml are I-(tbmanya 86 Fransa 33
omanya. Pazar Ar akt ér|Macaristan 79 Fransa 49
HAKKMLERg¢vVvenin en Avdkagak g | d u k|Almanya 72 Bulgaristan 31
¢l ke Bulgaristan. BaeracéIar Almanya 57 Kt al ya 24

] Sendikalar Hollanda 65 Kt al yal/ Bl 31

DkN ADAWKMbAaRIgéivenin Sdretecidéré K s e k Portekiz 66 Kngil ter g 21
ol duku ¢l ke Romanya OPazarlémk @ofesyohelieri P@tekid e K 64 Fransa 22
grubuna en de¢l ¢k By ek ki dk ete ulgaristan 51 Almanya 17
Fransab6da POpKkARKAEG! RRERIamceél ar Romanya 50 Ksve- 15
az gevenen ¢l ke ise wBPljfigkacelyqrifgianda 32 Ktalya 7
Terkiye AraReeéemenjaicé( &r AD) 13|Page



G} NCEL ARAL S a Y& Temmuz 2010

Hesapl ama Y°%°nt emi

Kurumlara ve meslek gusphadaémar gbven meed ek grubu&kurumt¢ok in dt
gésveni rBim,az3 ge¢v-PakriGpvelmi yoHium @gvelnmi yorum se-eneklerinden o]
sorgul andé. G¢ven d¢egzeyi 4 ¢ok g¢éegvenirimseéyBaBheaapGagwegeirim or al

Ar al t & rkmaryérs i

Bel -i ka, Hol | anda, Bul gari stan, ¢ ek Cumhurivyeti, Fransa, Al man
Romanya, kspanya, kKsve-, T¢rkiye, kngilteMsan2W®ahkimariekaralsmakaeadé
czer80@5kliel igere¢l ¢l erek ger-ekleltirildi

Gf K T¢rkiye taraféndan ger-ekleltirilen araltérma kap

T¢rkiyedde )
l' e yeé¢z yéze glor el ¢l dg.

ki i i

Payl al éHanid-ei Akdakda (GfK T¢rkiye) telekker ederiz.
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Kl ker SERMEN
Synovate
Direkt°r Yardémcésé

1978 yé&lé&nda AnkarAm&kdha adokBdumn -ok do°n¢lie¢ng sevdim di
-eyrek aseér Ankar08d199% yal hdéeé&. arasénda Ankara Atatge¢r|
okudum. 1996 yé&lénda OTD! «kskstasitski botiemgiher bai | adp rEskd veenrmeekk v e

benim i-in hayatén tadéné -ékartmak i -in elsayedadizun amarkayiftiebir si t ede
°krencilikYyaéa@BMm. séralaré&nda, buge¢n haBrein- ogyrmardkem dgriyayd eun
Ok ul bitince nedendir bilinmez soluku kKkstanbul dda al dém. Okuduk
azénl ék arasénda kendi me bir yer buldum. Ve 2002 o zamanl ar NFO
Terkiyednin armdda égenaed i rketinde Feray LBnsakfsaee-al é&ilmayhi baél a
birlikte il geliltirme [ ansé&naco2a@ddearyédllcurd @GraéBndayustatistil
y ¢ T ¢t Fiyattama (conjoint)ar al t €r mal aré& ¢zerinde uzmanl alt é&m.

2005 yd&bcarChd a il e tanéitém. Ve KKaxllan ayxmauwnatumditne b@Gddanda direkt?©
araltérmanén, araltérmadaki yeniliklerin keyfini s¢regyor, ekibi ml
kiiimyle sevdim ki o g¢n bugender bu sekt°rden kopmayé& hi- del ¢n
ilini severek yapabilen bir insan ol manén mutlulukunu yalamaktay:
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