EKONOMIK KRiZ SONRASINA BAKIS

Arastirma sektérinin yeni kuruluslanndan Dora Arastirma, toplumu yakindan ilgilendiren
gUndemdeki konular hakkindaki arastirma dizilerini “Dora Nabiz” projesi ile hayata geciriyor.
Dora Nabiz dizisini “"Ekonomik Kriz Sonrasina Bakis” ile agcan Dora Arastirma, ekonomik kriz ve
sonrasinda TUrk halkinin dusGnce ve deneyimlerini, tUm arastirma sektérl ve kamuoyu ile
paylasiyor.

Arastirmanin Kinyesi

Bu arastirmanin sahasi, 15-25 Mayis 2009 tarihlerinde Dora Research tarafindan istanbul,
Ankara ve izmir olmak
Ekonomik kriz akla ilk olarak igsizligi Uzere foplam 3 ilde, 18-60
yas arasi ve A, B, C1, C2
ve D SES gruplarnna ait
toplam 505 katilimclyla;
telefonla anket yontemi
kullanilarak
gerceklestirilmistir.
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“Ekonomik Kriz Sonrasina
Bakis" arastirmasi
D®&RA kapsaminda gdrUstlen
- tuketiciler, dzeliikle
issizlikteki artisi, ekonomik kriz ile
paralel olarak algiliyorlar. Ayni
sekilde nakit para bulma sikintisi da

Hayat pahalilig:

Ekonomik kriz neden cikmistir?

Baz=505 tUketicinin g6zUnde, ekonomik kriz

6 olgusu ile birlikte hatirlanan,
ekonomik kriz algisi icinde akla
gelen ikinci konu olarak ifade

n ediliyor.
L

Ekonomik Kriz Neden Cikti?

HOKOMETIN DUNYADAK] GLOBAL TURKIVEDEKI ISSIZLIK
UYGULAMA VE KRIZ EXONOMIK VE
KARARLARI SD_S\?&L wWwPIDaKi .. .. . ..
LR TUketfici, ekonomik krizin cikmasina
. DORA en fazla sebep olarak TUrkiye'deki
CESE AR ekonomik ve sosyal yapidaki sikinti

ve belirli uygulamalardaki
yanlislklar gdsteriyor: Bu tip ekonomik ve sosyal sikintilar arasinda insanlarin tUketim
davranislannda 6zenli oimamalari, yolsuzluklar, bankalarnn kredi ve faiz uygulamalar gibi
faktorler geliyor. Bunun disinda ekonomik kriz sebeplerinin basinda yogun olarak belirtilen
diger etkenler ise hUkUmet politikalarn ve gectigimiz yil Amerika’da baslayan global kriz olarak
belirtiliyor.



Ekonomik Krizin Etkisi

TUketiciler yogun olarak, bu ekonomik krizin kendilerini ciddi oranda etkiledigini belirtiyorlar.
Ozellikle hem kisisel hem de yakin cevreleri bazinda krizden etkilenme oranlarn soruldugunda,
D SES grubuna dahil olan goérismecilerin ve yakin cevrelerinin krizden oldukca olumsuz

etkilendikleri goriluyor.

Ekonomik kriz, kisisel bazda etkisini en cok

zorunlu ve kisisel harcamalarda (%19)
gOstermistir
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Bekletilen Yatirrmlar ve Kriz Sonrasi
Yapilacaklar

Her ne kadar calisma dahilinde gorustlen
tUketicilerin % 72’lik bUyUk bir kismi kriz
dolayisiyla beklettikleri herhangi bir
yatinmlar oimadigini belirtse de, yatinmini
beklettigini belirten tUketiciler, en fazla
gayrimenkul ve otomobil yatinmlarini
beklettiklerini ve kriz sonrasi da ilk olarak bu
yatinmlarn yapacaklanni belirtmislerdir. Bu
yatinmlarini da nakit para veya kredi
kullanarak gerceklestireceklerini ifade
etmislerdir. Kriz sonrasi zellikle istanbul’da
diger illere gére anlaml farkli olarak
gayrimenkul yatinminin olacagi
6ngorilmektedir.

Ekonomik krizden etkilendigini
belirten bu gdérusmecilerin,
ekonomik krizin etkisini ne sekilde
gosterdigi soruldugunda daha
fazla zorunlu ev harcamalar ve
kisisel masraflanni dUsirmek
ifadelerini kullaniyorlar. Ozellikle
kadinlar, hem market alisverisi gibi
ev masraflarini hem de kuafor,
egdlence gibi kisisel masraflanni
yogun olarak dusUren tUketiciler
arasinda.
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Ekonomikkrizin etkisi Turkiye'de cogunluk

tarafindan cok fazla(%43) hissedilmistir
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Kriz dolayisiyla yatirimini bekleten sinirl sayidaki
katilimci (%628) daha ¢ok ev (%42) ve otomobil (%30)

alma planlarini ertelemistir
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Kriz sonrasinda planlanan yatirnmlar daha cok nakit
para (%40) ile ve kredi alinarak (%32)
gerceklestirilecektir
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Kriz ne zaman bitecek?

Arastirma sonuclarinda, ekonomik krizin bitecegi zamanin, dnemli bir bolum tUketici
tarafindan bilinmedidi veya tahmin edilemedigi gorGluyor. GorUsulen tUketicilerin yine énemli
bir bdIimMU ise krizin birguin bitecegdine asla inanmiyor. Bdyle dusinen grup igerisinde krizden
halhazirda fazla etkilendigini beliten D SES grubunun daha yogun bir sekilde oldugu géze
carpiyor. Ote yandan krizin belli bir zaman diliminde bitecedini belirten katiimcilar da, kriz
bittikten sonra borclanni kapatacaklarini, yeni is imkanlarna kavusacaklarni ve maaslarinin
artacagini 6zellikle belirtiyorlar.
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Tekrar kriz cikacagini ifade eden tuketicilerin %43'0 2 yil ya da daha uzun bir sUre icinde tekrar
bir kriz cikabilecedi gdérusindedir.

Kriz onlemleri

omik krizkatihmalarin ¢ogunun (%22) gozlinde

TUketici nezdinde en énemli kriz

asla bitmey tir veya ne zaman bitecegini
bilmemektedirler (%27) tedbiri, harcamalar kismaktir.
Katiimcilara gercek hayatta
rhernie  Bee0s uyguladiklarn en sik kriz tedbiri
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Krizde Neler Oldu, Dersimizi Aldik mi ?

Katilimeilanin kriz zamani en ¢cok alinmasi gerektigini diistindGgi

ve uyguladigi dnlem harcamalan kismaktir (%648)

Harcamalan kismak

Bankada para tutmak

Borglanmamak/Gereksiz borglanmamak

Gayrimankuls yatinm yapmak

D&wiz, altin, fon, ws. almak
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TUketicilerin %50'si krizin toplumda tasarruf bilincini arttirdigini, %68'i de krizde harcamalarini
konftrol altina almay 6grendigini ifade ediyor. Ekomomik krizin dnemli firsatlar yaratthigini
dUsunen tuketicilerin orani sadece %19. Bu krize hazrrliksiz yakalandigini ifade edenlerin orani
%52 iken, gerceklesmesi durumunda bir sonraki krize hazirlikl oldugunu belirtenler %31.

TUketicilerin %65'i yasanan krizden yeteri kadar ders aldigini dusGnmekte. %52 ise kriz sonrasi
ekonomik durumu ile ilgili umutlu oldugunu ifade ediyor.

Burada sadece kismen paylastigimiz sonuclara 6nUmuizdeki glnlerde yayinlayacagimiz
raporda data detayl ulasabilirsiniz.

Krizin en kisa zamanda sonlanmasi umuduyla, bir sonraki arastirmamizda goérismek Uzere.

Kriz ifadeleri (Katiliyorum + Kesinlikle Katiliyorum)

E=xz=505
Ekonomik krizlerin toplumda tasarruf bifinc yaratmak igin 1 J 50
faydah oldugunu diiginiiyorum
Kriz sonras: =konomik duruemumia igii wrutheywm 52
Bir sonraki kriz igin yeteri kadar hazrkidyam 31
Krize hazirhksz yakalandim J 52
Bu son yaganan krizden yeteri kadar ders aldygim 65
diigiiniiporum
Kriz sonras: hayatmda ciddi degisiklikder olacak 44
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