GiYIMDEN, EGLENCEDEN KESiYORUZ

Nielsen Global Tiiketici Giiven Endeksi yayinlandi.
Diinyada ve Tiirkiye’de giiven kaybi siiriiyor.

Nielsenin Global Tuketici Glven Endeksi dismeye devam ediyor. 2007'nin basindan
itibaren disme trendine giren endeks Eylll ayinda 4 puan daha dliserek 84 puan seviyesine
geriledi. Turkiye Tlketici Glven Endeksi ise 67 puandan 62’ye geriledi.

52 lilkede 26,202 tiketicinin katilimi ile yilda iki defa gerceklestirilen, Global Tlketici Gliven
Endeksi arastirmasinin 2008 yili ikinci dénem arastirmasi Eylil ayinda global finansal krizin
tam ortasinda gergeklestirildi. 5 puanlk disls godsteren Tlrkiye Tuketici Glven Endeksi
ortalamanin altinda kaldi. Bu gerilemede 6zellikle tlkemizdeki is olanaklari ve daha sonra
kisisel finansal durum ve cesitli ihtiyaclar almak icin uygun zaman dederlendirmelerinde
yasanan olumsuz goérigler etkili oldu.

Tarkiye tuketicilerinin % 91'i Ulkenin global bir durgunluk yasadigini distniyor ve
dederlendirmelerde Tlrkiye en olumsuz dislinen ilk 10 Glke arasinda yer aliyor.

Her 8 kisiden biri éniimuzdeki bir yil icinde ekonomik durgunlugun asilacagina inaniyor.
Tark tidketicisinin kriz ortaminda en fazla tedbir aldigi harcama kalemleri giyim ve
tatil/eglence masraflari.

Tiliketici Gliven Endeksi

Ulkemizde 5 puan diserek 62 puana gelen Tiketici Giiven Endeksi, gectigimiz bes ayda
dinyanin tim bélgelerinde dlismUs olsa da, Latin Amerika, ortalama 96.8 endeks puani ile
en iyimser bdlge olmaya devam ediyor.

Tiketici Gliven Endeksi
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Tlketici Guven Endeksinin ilk siralarinda, bes ay dncesine gore sekiz puanlik disusle, 114
puanla Hindistan ve 112 puanla Danimarka yer aliyorlar. En alt sirada ise, tiketici gliveni
endeksinde 14 puan dislsle, Ekim ayinda borsasi 2005 yilindan bu yana en dislik dederle
kapanan Glney Kore (36 puan) yer aliyor.
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Endekste gectigimiz bes aya gore olumlu yonde yilikselis gosteren llkeler; 4 puan artisla
Brezilya, 3 puan artisla Filipinler ve birer puan artisla Yeni Zelanda, Venezuella, Tayland ve
Glney Afrika.

Bor¢ 6demeye devam ediyoruz

Eylil ayinda gercgeklestirilen Tuketici Glven Endeksi arastirmasina gdére Turkler borg
6demeye devam ediyor. Zaruri ihtiyaglariniz igin yaptidiniz harcamalar disinda kalan para
ile ne yaplyorsunuz sorusuna gelen cevaplarda bor¢g 6demek yine ilk sirada. Tirkiye, diger
Glkeler ile karsilastirildiginda en cok borg 6deyen (lkeler arasinda.

Turkler ayni zamanda birikim yapma konusunda da global ortalamanin altinda bulunuyor.
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Gelecek Degerlendirmeleri

Gorunen o ki, 6nimuizdeki Yilbasi sezonu batil Ulkelerde refah icinde gegcmeyecek ancak
tlketiciler 2009 sonu itibariyle islerin daha iyi olacagi imidini tasiyor. Tlrkiye'de her sekiz
tlketiciden biri ekonomik durgunlugun o6ntmizdeki bir yil icinde asilacagina inaniyor.
ABD'’ye baktigimiz zaman her alti ABD tlketicisinden biri énimuizdeki bir yil icerisinde
durgunlugun bitecedini distnlyor

Nielsen Tirkiye Genel Midlrli Candan Schabio’ya gore “Mevcut global finansal karisikhk
tlketicilerin en blylk korkularinin devaml global yavaslama oldugunu net bir sekilde
ortaya koymus durumda olsa bile tuketiciler kendi o6nlemlerini almis durumdalar.
Arastirmamiz, tlketicilerin zorlu bir 2008’e hazirlikli olduklarini ve tlUketici glveninin,
aralarinda ABD, Ingiltere, Italya ve Fransa’nin da bulundugu bircok Ulkede alti-oniki ay
onceden belirgin bir sekilde distigini kaydetmisti. Daha o zamandan tim dlinyada
tiketiciler kemerlerini sikmaya baslamislardi.”

Carpici veriler

Turkiye Nielsen’in kriz 6nlemlerini anlamak Uzere Agustos 2008'de gergeklestirdigi bir
baska arastirmaya goére, tiketicilerin % 60’a yakini alti ay iginde harcamalarinda énlem
aldigini, %601 ise 6nlem alacadini belirtiyor.
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Ayni arastirmaya gore Turk tlUketicisinin yarisindan fazlasinin giyim, dinlenme- tatil ve
edlence ve kisisel bakim masraflarinda tedbirli davranma ediliminde oldugu gézleniyor.

Gelecek 6 Ay Kisitlama Yapilacak Masraf Kalemleri (%)

giyim | 83,6

dinlenme- tatil ve eglence | 72,0

kisisel bakim | 56,5

dayanikli esya, mobilya, vb | 50,0

gida | 43,8

temizlik | 39,2

kira, yakit, elektrik, su, vb. | 34,2
egitim | 16,9
saghk | 14,8




Nielsen Global Online Tiiketici Arastirmasi

Nielsen Tulketici Arastirmalar tarafindan gergeklestirilen Nielsen Global Online Tiketici
Arastirmasi 22 Eylil - 5 Ekim 2008 tarihleri arasinda Avrupa, Asya-Pasifik, Kuzey Amerika
ve Orta Dogu'dan 52 (lkede 26,202 internet kullanicisi arasinda yapildi. Alti ayda bir
gergeklestirilen Nielsen Global Online Tlketici Glveni ve Kamuoyu Arastirmasi mevcut
glven seviyeleri, harcama aliskanliklari/edilimleri ve dlinya genelinde tiketicilerin
endiseleri hakkinda bilgi ve yorum sadlamaktadir. Nielsen Tiketici Gliven Endeksi,
tuketicilerin is piyasalarina olan glveni, kendi kisisel mali durumlari ve harcamaya ne
kadar hazir olduklar gibi kriterler baz alinarak gelistirilmistir.




